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RESUMEN EJECUTIVO

El primer Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), que se instituyé en RECOPE con base en el
D.E. 36499-S-MINAET, fue el PGAI 2012- 2016. Al llegar al primer quinquenio, se actualizo el programa para
los afios 2017-2021 y actualmente, que se cumple con el segundo quinquenio, RECOPE presenta el PGAI
2022-2026, documento que cierra el programa anterior y planifica acciones para estos préximos 5 afios.

Este Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), integra los compromisos y acciones de tres areas de
la gestion ambiental como son “Calidad Ambiental, Gestion de la Energia y Gestiéon del Cambio Climatico, los
cuales se constituyen en los componentes estratégicos del PGAI, incorporandose ademas la Gestion Integral
de Residuos.

Para la conformacion del programa, los Aspectos e Impactos Ambientales inicialmente fueron identificados y
valorados segun su significancia, mediante la aplicacion de los protocolos oficiales disefiados para el efecto por
el MINAE, luego diagnosticados segun la condicion actual y futura de la empresa, considerando aplicar los ejes
transversales definidos para los PGAI como son 1) Sensibilizacion y comunicacién, 2) Compras Publicas
Sustentables y 3) Métrica. De esta manera, se ha logrado la definicion de objetivos, metas, medidas, plazos,
presupuesto y responsables para la mejora de la gestion de cada uno de los aspectos ambientales
identificados en los procesos analizados, lo cual es incorporado a los compromisos ambientales institucionales
en la Declaracién Jurada que suscribe el maximo jerarca de RECOPE ante MINAE.

La creacion de la Politica Ambiental Empresarial, es un marco integral que abarca todos los temas ambientales
empresariales, con el fin de impulsar esta gestién por medio de un Sistema de Gestibn Ambiental adaptado a
las operaciones empresariales, basado en las mejores practicas internacionales y nacionales de la industria
petrolera, cuyos compromisos es revisar el desempefio ambiental de RECOPE en sus operaciones y productos
en el corto y mediano plazo; contribuir con las metas de descarbonizacion para aliviar las consecuencias del
cambio climatico, y dar seguimiento de los principios de desarrollo sostenible que el pais ha venido planteando.

Este PGAI, representa el esfuerzo de establecer objetivos y metas especificos para todos los procesos de la
empresa y la mejora continua del sistema, se lograra mediante la implantacién de evaluaciones de Auditoria y
Revisién Gerencial, los cuales estaran definiendo la efectividad de la gestion, el logro de metas y objetivos, y
las medidas correctivas para encauzar la organizacién hacia la excelencia en la gestién ambiental.

Asimismo, el PGAI es parte de la planificacion empresarial, al incorporar el tema ambiental en el Plan
Estratégico 2020-2030 de RECOPE, en varios de sus objetivos estratégicos y operativos. En el primer objetivo
estratégico de Valor Publico, establece “Garantizar el abastecimiento de los combustibles, asfaltos y naftas, asi
como la incorporacién de energias alternativas mediante la transformaciéon de la Empresa, contribuyendo al
cambio de la matriz energética del pais, con sustentabilidad ambiental y satisfaccion de las necesidades de los
consumidores”.

El objetivo estratégico de Procesos impulsa, “Proteger la salud y la seguridad del personal, de las comunidades
en las que trabajamos y el entorno que rodea nuestros activos”.

El objetivo estratégico de Servicio al Cliente establece, “Posicionar a la Empresa como lider en el desarrollo de
energias alternativas”, por medio de los siguientes objetivos operativos: 1) Aprovisionar al mercado con
productos favorables en huella ecoldgica, 2) Contribuir con la descarbonizacién del pais y 3) Contribuir con la
responsabilidad social del pais.

Ademas, el Plan Estratégico plantea metas de reduccion de costos operativos, los cuales se puedan lograr
atendiendo el gasto, el ahorro y eficiencia en el consumo de energia, agua, gestiéon de residuos y otros temas
gue tienen implicaciones ambientales.

El PGAI de RECOPE S.A. 2022-2026 presenta en forma oficial ante la Direccion de Gestion de la Calidad
Ambiental (DIGECA) del Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE), los compromisos, objetivos y metas de la
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gestiébn ambiental empresarial, articulados en una serie de indicadores y medidas ambientales especificas,
disefiadas para prevenir, mitigar, reducir, restaurar y compensar los impactos ambientales de sus operaciones
y productos. Esta gestion se hara cumpliendo con la normativa ambiental y técnica vigente y procurando
establecer metas ambiciosas que procuren el cumplimiento de sus Objetivos Estratégicos y los compromisos
adicionales asociados al Cambio Climatico, como es la incorporacién de todas las instalaciones de RECOPE al
Programa Pais Carbono Neutralidad 2.0, la consolidacion del Programa Bandera Azul Ecoldgica y la definicion
de los Objetivos de Desarrollo Social que impulsard, todo esto en procura de la sostenibilidad empresarial.

Programa de Gestion Ambiental Institucional 2022-2026
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[. INTRODUCCION

1.1. Antecedentes Normativos del PGAI

El presente Programa de Gestién Ambiental Institucional de RECOPE S.A. ha sido elaborado en cumplimiento
del Decreto Ejecutivo promulgado por el Poder Ejecutivo de la Republica de Costa Rica N° 36499-S-MINAET
del nueve de mayo del 2011, denominado “Reglamento para la elaboracion de Programas de Gestion
Ambiental Institucional en el Sector Piblico de Costa Rica, el cual es de aplicacién para las empresas publicas
(verbigracia RECOPE S.A), tal como lo ha interpretado el érgano Procurador en su dictamen C-164-2014 del
27 de mayo de 2014.

Segun lo indicado en el Articulo 2° de dicho Decreto, un Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI, en
adelante) es un instrumento de planificacién que se fundamenta en los principios metodolégicos de un Sistema
de Gestion Ambiental. El punto de partida del PGAI es el diagnéstico ambiental del quehacer institucional que
considere todos los aspectos ambientales inherentes a la organizacion, incluyendo los relacionados con los
Componentes Estratégicos del Programa: La gestion de la Calidad Ambiental, la Gestion de la Energia, Gestidén
Integral de Residuos y la Variabilidad Climatica. A partir de este diagndstico, se priorizan, establecen e
implementan medidas de prevencion, mitigaciébn, compensacion o restauracién de los impactos ambientales, ya
sea a corto, mediano o largo plazo.

El PGAI se basa en un proceso ciclico de planificacion, implementacion, revisibn y mejora de los
procedimientos y acciones que lleva a cabo una institucién para realizar su actividad; con el fin de garantizar el
cumplimiento de sus objetivos ambientales, y por ende promover un mejor desempefio ambiental.

Asimismo se considera que, segln la Guia para la elaboracion de PGAI en el sector publico (Directriz 011-
MINAE del 26 de agosto de 2014), la elaboracion de los PGAI se desarrolla en el marco del concepto de
ambientalizacién del sector publico, con tres objetivos especificos: a) promover una mejora continua en la
calidad ambiental de las entidades publicas; b) impulsar acciones de toma de conciencia por parte de los
funcionarios publicos en temas de mejora en la calidad del medio ambiente; y ¢) reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) de manera que se encamine al Sector Publico a la descarbonizacién de la
economia en apego a los compromisos internacionales para mitigar el Cambio Climético que se reflejan en el
Programa Pais Carbono Neutralidad 2.0 de Costa Rica.

De esta manera, el presente PGAI plantea continuar mejorando el desempefio ambiental de RECOPE S.A.,
reduciendo y controlando los problemas de contaminacion ambiental que se derivan de sus actividades dentro
de un modelo de gestién integrador estandarizado para el sector publico costarricense.

Para cada uno de los Componentes Estratégicos del Programa se consideran los componentes transversales
definidos en la Guia para la elaboracién de PGAI, que son: a) sensibilizacion, capacitacién y comunicacion; b)
adquisicién de bienes y transferencia tecnoldgica con criterios ambientales; y ¢) métrica; y ademas, se
diagnostican y desarrollan los aspectos y medidas ambientales adecuados para la actividad de RECOPE, en
formatos previamente establecidos mediante los cuadros 3 (Sintesis de diagnostico inicial) y 4 (Plan de
Accion).

Los objetivos que se busca alcanzar con el Programa de Gestiébn Ambiental Institucional de RECOPE S.A.
estan orientados hacia la:

e Evaluacion, control y prevencion de impactos

e Utilizacion racional de los recursos energéticos y de agua

e Gestion integral de residuos sdlidos y liquidos incluyendo su rechazo, reduccion, reciclado,
reutilizacion y tratamiento apropiado.

e Minimizacion de emisiones contaminantes

e Prevencion y reduccion de vertidos

e Prevencion y evaluacion de dafios ambientales por derrames
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e Recuperacion de recursos, zonas verdes y de esparcimiento
e Educacioén y sensibilizacién ambiental

Los esfuerzos que ha venido realizando RECOPE desde el afio 2017, adscribiendo los inventarios de gases de
efecto invernadero (GEIl) de Terminal Moin, al Programa Pais Carbono Neutralidad 2.0, es lo que ha permitido
alcanzar los reconocimientos de Carbono Inventario y escalar al reconocimiento Carbono Reduccion.
Actualmente, se ha conformado el Sistema de Gestion Carbono Neutralidad, con el fin de extender estos
reconocimientos a todas las instalaciones de la empresa y asi contribuir con el Plan Nacional de
Descarbonizacién, al ser RECOPE una empresa de gran impacto econdémico, social y ambiental en el plano
nacional.
Figura 1. Diagrama de Mapa de Procesos
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Fuente: Direccion de Cambio Climéatico, MINAE

Otros galardones ambientales de gran relevancia dentro de la gestién ambiental, con reconocimiento nacional
e internacional, es la implementacién del Programa Bandera Azul Ecoldgica categoria Cambio Climatico en
todas las instalaciones de la empresa, obteniendo este afio 2021, once banderas azules por las acciones
realizadas durante el afio 2020.

El Programa Sello de Calidad Sanitaria del AyA en la categoria “Otros Establecimientos”, donde se han
otorgado reconocimientos para las terminales de Garita, Tobias Bolafios y el Edificio Hernan Garrén Salazar,
por segundo afio consecutivo. Adicionalmente, La Bolsa Nacional de Valores, otorgd el reconocimiento BNV
Sustainability Award en el afio 2019, al presentar por primera vez la Memoria de Sostenibilidad Ambiental. De
igual forma cabe destacar que la Terminal Moin cuenta con la certificaciéon INTE/ISO 50001: 2018, sobre el
Sistema de Gestion de Energia, lo cual genera gran impacto positivo a la gestion ambiental empresarial.

Todos estos esfuerzos le han permitido a la empresa obtener la calificacion de Excelencia Ambiental por parte
7
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de DIGECA.
En lo atinente al presente Programa de Gestion Ambiental Institucional, destacan los siguientes objetivos
estratégicos:

e El Objetivo Estratégico de Valor Publico, garantiza la labor fundamental de la empresa, pero con
sustentabilidad ambiental.

e El Objetivo Estratégico de Procesos, punto N° 5, protegiendo la salud y la seguridad del personal, de las
comunidades en las que trabajamos y el entorno que rodea nuestros activos

e El Objetivo Estratégico de Servicio al Cliente, punto N° 2, posicionando a la empresa como lider en el
desarrollo de energias alternativas, por medio de los objetivos operativos: Suministrar al mercado con
productos favorables en huella ecoldgica; contribuir con la descarbonizacion del pais, y contribuir con la
responsabilidad social del pais.

Es de especial relevancia para el PGAI minimizar los impactos ambientales que pueda generar la operacién de
la empresa y de los productos que abastece, por medio de la mejora en la calidad de los combustibles que
expende RECOPE y promoviendo energias de transicion hacia energias mas limpias hasta llegar a prescindir
gradualmente de la utilizacién de combustibles fosiles, contribuyendo también en la disminucién de la huella
ambiental empresarial, en concordancia con el Plan Nacional de Descarbonizacién e impulsar los objetivos de
desarrollo social promovidos por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

1.2.  Perfil de la Organizacion

La Refinadora Costarricense de Petréleo (RECOPE), se constituye como sociedad an6nima de capital mixto
mediante escritura publica el 16 de diciembre de 1961 y posteriormente, mediante la Ley No. 5508, se
traspasan el resto de las acciones que se encontraban a nombre de Allied Chemical Corporation al Estado
Costarricense, convirtiendo asi su capital en publico.

RECOPE, como sociedad anénima de capital publico, esta conformada por el Consejo de Gobierno, de tal
manera que la administracion la realiza su Junta Directiva y su Presidente, y asimismo por su naturaleza
publica cuenta con un drgano fiscalizador, esto es la Auditoria Interna, que representa a la Contraloria General
de la Republica.

De esta manera, segun lo dispuesto en su Ley Reguladora (Ley No 6588), los objetivos de la Empresa son:
1. Importar, procesar, transportar y comercializar a granel el petréleo crudo y sus derivados.

2. Mantener y desarrollar las instalaciones necesarias para cumplir su cometido.

3

Ejecutar en lo que le corresponde, los planes de desarrollo del Sector Energia conforme al Plan
Nacional de Desarrollo (Ley 6588 y Ley 7356).

1.2.1. Misién

Somos la empresa que garantiza la seguridad energética del pais mediante el abastecimiento de combustibles,
asfaltos y naftas, con calidad y responsabilidad ambiental

1.2.2. Visiéon

Ser la empresa que contribuye con la transformacion de la matriz energética del pais hacia una baja huella
ecologica, mediante procesos eficientes, alta tecnologia, personal innovador y orientacion al cliente.

1.2.3. Valores empresariales:

e Integridad: Somos personas leales, honestas y transparentes, con la empresa y con la sociedad.
Hacemos lo correcto en todo momento por conviccion y actuamos de manera coherente con los
principios y valores empresariales.

8
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e Respeto: Reconocemos en el otro su dignidad humana y nos comprometemos en la construccion de
relaciones interpersonales sanas, basadas en la igualdad y la basqueda del bien comun.

¢ Responsabilidad: Asumimos la obligacién moral de cumplir con nuestro trabajo en el tiempo y calidad
requeridos, para el logro de los objetivos empresariales, asegurando el uso eficiente de los recursos y el
cumplimiento de las normas que nos rigen. Asumimos las consecuencias de nuestros actos y
decisiones, asi como de las omisiones y extralimitaciones.

e Servicio: Realizamos nuestro trabajo de manera proactiva, con el propdsito de satisfacer, oportuna e
ininterrumpidamente, las necesidades y expectativas de las personas interesadas, internas y externas.
Comprendemos que nuestra labor impacta en la prestacion del servicio publico que brindamos con
excelencia.

e Compromiso con el medio ambiente: Nos comprometemos a proteger el medio ambiente en nuestra
gestién empresarial y adoptar practicas innovadoras para su conservacion.

1.3. Objetivos del Plan Estratégico Empresarial 2020-2030
Obijetivo estratégico de Valor Publico

1. Garantizar el abastecimiento de combustibles, asfaltos y naftas, asi como la incorporacién de energias
alternativas mediante la transformacién de la empresa, contribuyendo al cambio de la matriz energética
del pais, con sustentabilidad ambiental y satisfaccion de las necesidades de los consumidores.

Obijetivos estratégicos de Procesos

1. Transformar los procesos empresariales sobre la base de la mejora constante, la agilidad en la toma de
decisiones asegurando la continuidad de las operaciones.

Desarrollar proyectos de inversion orientados hacia el cambio en la matriz energética.

Gestionar proyectos de inversién mediante procesos eficientes y efectivos.

Potenciar la eficiencia de la empresa mediante sistemas de informacion e innovacion tecnoldgica.
Proteger la salud y la seguridad del personal, de las comunidades en las que trabajamos y el entorno
gque rodea nuestros activos.

Gestionar la seguridad fisica del poliducto con tecnologia de punta, personal capacitado en seguridad,
supervisién monitoreada y convenios con organizaciones especializadas incidiendo en la disminucion
de robos y pérdida de combustibles.

arwN
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Obijetivo estratégico Financiero
1. Garantizar la sostenibilidad financiera cumpliendo con la vision y mision empresarial.

Obijetivo estratégico de Recursos Humanos
1. Fortalecer la gestion estratégica de talento humano con procesos eficientes de seleccién con criterios
de idoneidad, capacitacion y evaluacion del desempefio.

Obijetivo estratégico de Servicio al Cliente
1. Proveer servicios y productos en forma oportuna y satisfactoria para los clientes.
2. Posicionar a nuestra empresa como lider en el desarrollo de energias alternativas.

En lo atinente al presente Programa de Gestion Ambiental Institucional, destacan los siguientes objetivos
estratégicos:
e El Objetivo Estratégico de Valor Publico, garantiza la labor fundamental de la empresa, pero con
sustentabilidad ambiental.
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e El Objetivo Estratégico de Procesos, punto N° 5, protegiendo la salud y la seguridad del personal, de las
comunidades en las que trabajamos y el entorno que rodea nuestros activos

e El Objetivo Estratégico de Servicio al Cliente, punto N° 2, posicionando a la empresa como lider en el
desarrollo de energias alternativas, por medio de los objetivos operativos: Suministrar al mercado con
productos favorables en huella ecoldgica; contribuir con la descarbonizacion del pais, y contribuir con la
responsabilidad social del pais.

Es de especial relevancia para el PGAI minimizar los impactos ambientales que pueda generar la operacién de
la empresa y de los productos que abastece, por medio de la mejora en la calidad de los combustibles que
expende RECOPE y promoviendo energias de transicion hacia energias mas limpias hasta llegar a prescindir
gradualmente de la utilizacién de combustibles fosiles, contribuyendo también en la disminucién de la huella
ambiental empresarial, en concordancia con el Plan Nacional de Descarbonizacién e impulsar los objetivos de
desarrollo social promovidos por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

1.4. Reorganizacion administrativa

A fin de cumplir los objetivos definidos en el Plan Estratégico, se debid consolidar una estructura organizativa
moderna y una cultura empresarial apta para gestionar los procesos requeridos siguiendo un concepto de
mejora continua. La nueva estructura fue aprobada por MIDEPLAN en enero del 2020 y el proceso de
reorganizacion inicié en abril. En la primera etapa se consolidaron las cuatro gerencias: Operaciones, Servicios
Técnicos, Innovacién y Administracion y Finanzas.

De esta forma, el proceso fundamental quedd en la Gerencia de Operaciones, la cual asume cuatro grandes
procesos: compra de materia prima, productos intermedios y terminados, produccién, distribucion y
comercializacion. En la figura No. 2 se presenta el nuevo organigrama de RECOPE S.A., el cual refleja la
organizacién administrativa que gestiona los cuatro procesos principales de la empresa.

Figura 2. Proceso Fundamental

FUNDAMENTAL

Procaso Sustantivo

Fuente: Memoria Empresarial de RECOPE 2020

El proceso de importacién, las operaciones portuarias y los procesos industriales a nivel de la empresa se
integran ahora en la Direccién de Importacién y Produccién, todos relacionados directamente con la logistica
de compra de los combustibles.

La Gerencia de Servicios Técnicos asumié todas las actividades de mantenimiento predictivo, preventivo y
correctivo de los equipos, maquinaria e instalaciones de la empresa, asi como las actividades de construccion y
desarrollo. Administra, ademas, las labores de control de calidad, prevencion de riesgos y seguridad ambiental.
Es la responsable de atender la problematica del robo de combustibles. La Gerencia de Innovacion tomé bajo
su cargo los procesos de automatizacion y desarrollo tecnoldgico, asi como la formulacion de nuevos proyectos
disruptivos y los temas de cultura y gestién del cambio. La Gerencia de Administracion y Finanzas se mantuvo
con las actividades que brindan soporte a las gerencias operativas.

Ahora se cuenta con una organizacién mas sencilla, manteniendo 4 gerencias y 60 dependencias, ajustandose
la organizacion a la legislacién propia de la Empresa, encaminada a atender al usuario en forma eficiente y a
cumplir con los planes y proyectos de corto, mediano y largo plazo estipulados en el Plan Estratégico
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Empresarial 2020-2030

1.5.

RECOPE cuenta con un Mapa de Procesos Empresariales, el cual fue conocido por el Consejo Consultivo y la
Junta Directiva en las sesiones #37-2015 y #4902-108, celebradas el 01 de septiembre y 7 de octubre del 2015,
respectivamente. Finalmente fue aprobado por la Presidencia el 11 de octubre de 2019 en P-0837-2019.

La Figura 3, muestra el Mapa de Procesos que es la identificacion del conjunto de acciones coordinadas que la
empresa debe realizar con el fin de cumplir con la misién y vision empresarial. Este mapa es el punto de partida
para orientar el enfoque por procesos en la estructura organizacional. Esta4 constituido por tres grandes

Principales procesos de RECOPE

Programa de Gestion Ambiental Institucional 2022-2026

categorias, todas ellas necesarias para la obtencién de los productos y servicios de la empresa.

Fundamental Estratégicos

Apoyo

Figura 3. Diagrama de Mapa de Procesos

Politica y Estrategia
Lineamientos, Pollticas y Directrices
Planeamiento Empresarial
Desarrollo del Negocio
Imagen

Compra de materia
prima, productos
intermedios y
Terminados

Produccion

Administrativos
Gestion de Bienes y Servicios
Gestion del Recurso Humano

Gestion de Servicios Generales
Gestion Econdmica y Financiera
Gestion Juridica

Mejoramiento
Gestion de Procesos de Mejora
Gestion de Fiscalizacion

Distribucién

Comercializaciéon

Técnicos
Gestién de Calidad
Gestion de Mantenimiento
Gestion de Salud, Ambiente y Seguridad
Gestion de Infraestructura y Equipos
Gestion de Informacion

Fuente: Departamento de Planificacion Empresarial de RECOPE, 2020.

Proceso Fundamental: El Proceso Fundamental desarrolla la actividad ordinaria de RECOPE, la razén
de ser del negocio que tiene relacion directa con la prestacion del servicio. Esta dividido en cuatro
grandes temas: Compra de materia prima, productos intermedios y terminados, Produccién, Distribucion
y Comercializacion.

Procesos Estratégicos: Los Procesos Estratégicos son procesos destinados a definir y controlar las
metas de la organizacién, sus politicas y estrategias. Consiguen armonizar el proceso fundamental con
los de apoyo, involucrando personal de primer nivel de la empresa.

Procesos de Apoyo: Los Procesos de Apoyo son procesos que aportan los recursos necesarios para
generar el valor afladido deseado por los clientes, en la operacién del proceso fundamental.

Procesos de Apoyo: Los Procesos de Apoyo son procesos que aportan los recursos necesarios para
generar el valor afladido deseado por los clientes, en la operacién del proceso fundamental.
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Figura 4. Estructura Organizacional de RECOPE

Junta Directiva
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Fuente: Memoria Empresarial de RECOPE 2020

1.6. Sistema Nacional de Combustibles

RECOPE ha desarrollado infraestructura e instalaciones en Costa Rica, distribuidas desde el mar Caribe hasta
el Océano Pacifico. Este complejo de terminales y actividades se denomina el Sistema Nacional de
Combustibles (SNC) y es compuesto por:

= Una Terminal Marina para la importacién de productos terminados ubicada en Puerto Moin, Limén.

= Una Terminal de procesos industriales, de almacenamiento y ventas, localizada en Moin, cerca de la
Terminal Marina; cuenta con la mayor capacidad instalada para almacenamiento de todos los productos
y para la reformulacién de combustibles y asfaltos y gas licuado de petréleo (GLP).
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= Dos terminales de bombeo, ubicadas en Siquirres y Turrialba.

= Seis terminales de almacenamiento y ventas, localizados en El Alto de Ochomogo, La Garita, Barranca,
Aeropuerto Internacional Juan Santamaria, Aeropuerto Tobias Bolafios y Aeropuerto Internacional

Daniel Oduber Quirés.
= Un sistema de poliductos que conecta entre si a las terminales: Moin, El Alto, La Garita, Aeropuerto
Juan Santamaria y Barranca.

= Un edificio que concentra actividades administrativas y de tesoreria, localizado en Goicoechea, San
José.

La figura siguiente muestra cémo se distribuye a lo largo del pais el SNC:
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Figura 5. Sistema Nacional de Combustible, RECOPE, Costa Rica
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1.6.1. Situacion actual del SNC y las terminales de distribucion y ventas

La operacion de RECOPE, inicia con la importacién de hidrocarburos desde la Terminal Marina del Caribe en
Moin, posteriormente los productos se almacenan en Terminal Moin, donde se reformulan para agregar
colorantes en gasolinas, odorizante en GLP y el procesado de asfaltos y emulsiones asfalticas; una parte de
éstos, se vende en el sitio para cubrir la demanda de la Zona Caribe y el resto se transporta (a través de la red
de poliductos o en camiones cisternas) hacia las otras terminales de la empresa, ubicados en El Alto de
Ochomogo, La Garita y Barranca; también se trasiegan pequefias cantidades de producto hacia otros puntos
de venta, ubicados en el Aeropuerto Internacional Juan Santamaria en Alajuela, Aeropuerto Internacional
Tobias Bolafios Palma en Pavas, el Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quirds en Liberia y el Aeropuerto
de Limon.

Los productos vendidos en las terminales son transportados por los clientes mediante camiones cisterna hacia
las estaciones de servicio y hacia los consumidores directos que disponen de tanques de almacenamiento para
consumo propio.

En el caso del gas licuado de petréleo, RECOPE S.A. lo expende a granel en Terminal Moin y su venta al
consumidor final se realiza mediante el llenado de tanques fijos mediante camiones tanque, mientras que el
expendio de cilindros portatiles est4 a cargo de distribuidores privados, que previamente son llenados en las
plantas envasadoras.

Entre los proyectos de inversion destacados en el mediano plazo para ampliar, modernizar y agilizar la
operacion de la empresa, son los Proyectos:

Terminal Pacifico

En el Plan Estratégico se considera como un proyecto prioritario, ya que le procurara al pais el suministro de
combustibles ante eventos naturales o de fuerza mayor que inhabiliten la Terminal Moin. Adema&s, de garantizar
las herramientas para incentivar el uso de combustibles alternativos en la ruta hacia la descarbonizacion a la
gue se encamina Costa Rica.

El proyecto consiste en implementar un sistema para la importacion de productos refinados (diésel y gasolinas)
y Gas LP en el Pacifico costarricense, por medio de un sistema de importacién costa afuera tipo monoboya (del
término en inglés Single Point Mooring o SPM). Este ird unido a dos tuberias submarinas de 5,8 km conectadas
en tierra a un poliducto y un ducto de Gas LP, que descargan en las instalaciones de almacenamiento y venta
ubicadas en la Terminal Barranca.

Para el caso del Gas LP, se pretende abrir un segundo punto de almacenamiento y venta, con el fin de
desconcentrar inventarios, ya que en la actualidad el 100% del producto se ubica en Moin. En la nueva
Terminal Pacifico se atenderia en forma regular al menos el 30% de la demanda nacional mediante
importaciones, almacenamiento y venta. Para ello se construirdn cuatro tanques de almacenamiento tipo
esferas para Gas LP, de 3975 m3 (25 000 barriles) cada uno; cargaderos para Gas LP; un tanque diésel de
7950 m3 (50 000 barriles); y sistemas auxiliares (cuarto de bombas, sistemas contra incendios, otros) y demas
obras y equipos necesarios para recibir el producto importado.

Para el recibo de importaciones de productos refinados se contara con los tres tanques de diésel existentes en
Terminal Barranca, de 7950 m3 (50 000 barriles), y con cuatro tanques nuevos de gasolina de esa misma
capacidad, estos ultimos disefiados para sustituir los tanques existentes que han llegado al umbral de su vida
atil.

Terminal Chorotega.

Este proyecto se origin6 con el objetivo de atender la creciente actividad turistica que ha convertido a la region
Chorotega en una importante fuente de ingresos para el desarrollo econémico del pais.
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Abarca un terreno de 22 hectareas localizado en el cantdn de Liberia, en las inmediaciones del Aeropuerto
Internacional Daniel Oduber. El disefio contempla la construccion de:

e 2 tanques para diésel, cada uno con capacidad de almacenar 50 000 barriles
e 2 tanques para gasolina Plus 91 y 2 para gasolina Super con capacidad para 25 000 barriles cada uno
e 3 tanques para almacenamiento de Jet Fuel, dos con una capacidad para 15 000 barriles cada
uno y otro de 40 000 barriles
e 2 tanques para almacenamiento de etanol de 5000 barriles cada uno
e 2 tanques para slop de 1000 barriles cada uno
e 3 cargaderos para productos limpios.

Ademas, contara con un sistema contra incendio; tanque para almacenamiento de agua; bodegas; talleres de
mantenimiento; un laboratorio de calidad y oficinas administrativas.

1.6.2. Poliducto

RECOPE, cuenta con una red de poliductos en acero al carbono, que por su definicién es el sistema mas
seguro, confiable y econémico para el transporte, trasiego de hidrocarburos, siendo ademas arménico con el
medio ambiente.

RECOPE desde el afio 1967, inici6 esta eficiente forma de transportar productos limpios con la instalacion de
un ducto de 150 mm de didametro en acero al carbono. Continuando con esta visién pionera RECOPE, ha
renovado, ampliado y mejorado la red del poliducto constantemente con la Ultima tecnologia de punta, segun
las necesidades de consumo de Costa Rica.

Posteriormente, en el afio 2008 inicié la operacion una nueva tuberia de 300 mm para satisfacer los
requerimientos de combustible de manera oportuna que el pais requiere para su desarrollo social y econémico.

La red de poliductos se extiende de costa a costa minimizando el trafico de camiones cisterna por las
carreteras nacionales, evitando asi un alto consumo de combustibles por transporte de productos y
contribuyendo a la seguridad de las carreteras nacionales al disminuir el trAnsito de camiones por nuestras vias
y contribuyendo a la salud y al ambiente evitando gran cantidad de emisiones GEIl a lo largo del pais.

Esta red de poliductos cumple con los mas altos estandares internacionales de seguridad y proteccion
ambiental de la industria petrolera, en cuanto a disefio, construccién, operaciéon y mantenimiento. Sin embargo,
desde el afio 2018 esta importante infraestructura nacional, se ha visto amenazada por la presencia de
delincuentes que realizan perforaciones ilegales con las cuales sustraen los combustibles. La mayor afectacion
se dio durante el afio 2019 y 2020, y en los sectores de Limén hasta Turrialba.

La amenaza constante al buen funcionamiento del poliducto, ha generado propuestas y la construcciéon de
estructuras que protegen la tuberia mas expuesta y la que ha generado mayor afectaciéon a las comunidades
cercanas por causa de sus derrames. Uno de estos proyectos de proteccion es el ejecutado actualmente
llamado “Sustitucion de tuberias en ruta 10 en sector de Siquirres a Finca El Moro”.

Asimismo, el 26 de mayo de 2020 se aprobd en la Asamblea Legislativa del Proyecto 21.447: “Ley para
sancionar el apoderamiento y la introduccién ilegal de los combustibles derivados del petréleo y sus mezclas”.

Esta ley impondra penas de hasta 15 afios de céarcel a quienes atenten contra el poliducto con el objeto de
sustraer combustibles, por lo cual se considera un avance importante para frenar el robo de combustibles.
Ademas, la ley crea un cuerpo arménico que contempla diferentes tipos de delitos de la apropiacion, el
apoderamiento, el robo, el hurto, el dafio que se le haga al poliducto, el almacenamiento y distribucion ilegal.

La aprobacion de esta ley ha colaborado en la disminucion de tomas ilegales durante el 2021, sin embargo,
esta actividad ilicita de gran impacto para la economia y el ambiente de Costa Rica se mantiene.
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Tabla 1. Resumen de Red de PoliductosTabla

. LONGITUD DIAMETRO gég/gcw'lgég
NOMBRE UBICACION
(km) (mm) (pul.) (m3/hr)
Lineal  Limon - El Alto (inactiva) 120 150 6 100
Linea 2 Limén - El Alto 120 150 6 100
Linea 3 El Alto - La Garita 47 150 6 130
Linea4 La Garita - Barranca 60 150 6 120
Linea 5 La Garita — AIJS 11 100 4 70
Linea 6 Limén - El Alto 129 300 12 500
Linea 7 El Alto - La Garita 48 300 12 500
Linea D1 Limon - ICE Producto Limpio 15 150 6 125
Linea D2 Limon - ICE Bunker 1,5 150 6 130
Linea D3 Castella - ICE San Antonio 3,5 150 6 140
Linea D4 Barranca - ICE Producto 0,5 150 6 100

Limiio

RECOPE, con sus proyectos de inversion en el Sistema Nacional de Combustibles, se encuentra en una
evaluacion continua, en procura de ampliar y proteger esta red de transporte de hidrocarburos por tuberia, para
atender las futuras necesidades de consumo de hidrocarburos de nuestro pais.

1.7. Comisién de Gestion Ambiental Institucional de RECOPE S.A.

De conformidad con el Decreto N° 36499-S-MINAET: Reglamento para la Elaboracion De Programas de
Gestion Ambiental Institucional en el Sector Publico de Costa Rica, y especificamente siguiendo el Articulo 7°-
Comisién institucional, se indica “Cada institucion de la Administracién Publica, de acuerdo con su organizacion
administrativa, deberd conformar una comision institucional, que esté integrada por representantes de diferentes
departamentos, dentro de los cuales se sugiere que estén las siguientes &reas: ambiental, financiera,
presupuestal, planificacion, servicios generales, proveeduria, transporte, comunicacion y cualquier otro que
considere necesario para elaborar e implementar su PGAI. Asimismo, se debera establecer una persona
responsable de la coordinacion del PGAI, quien a su vez coordinara con la CTE”.

La Comision de Gestion Ambiental Institucional de RECOPE S.A., se renovd durante el 2021 con la
incorporacion de nuevos integrantes, segun se indica en el siguiente cuadro:
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Cuadro 1. Datos generales de la Institucion y de la Comisién Institucional

Datos de la institucion

Institucion: RECOPE S.A.

Pagina Web: www.recope.go.cr

Correo institucional: recopecomunicacion@recope.go.cr

Direccién de oficinas San José, Costa Rica, Barrio Tournén, del Periédico la Republica 50
centrales: metros al este, Edificio Hernan Garron.

Teléfono (s) de o

Oficinas Centra'es: 2284'2700 (Central telefor"ca)

Procesos operativos 24 horas al dia (365 dias al afio), Proceso de
Distribucién 6 dias semana, 11 horas por dia horas (algunas secciones

Jornada de trabajo: deben trabajar 24 horas por dia como terminales en los aeropuertos) y el
area de apoyo que trabaja de 7 a.m. a 4 p.m. 5 dias a la semana.
Cantidad de edificios: Diez instalaciones operativas y administrativas
Numero de trabajadores 1668 plazas
Datos del maximo jerarca
Nombre: Alejandro Mufioz Villalobos
Correo electronico: alejandro.munoz@recope.go.cr
Teléfono (s): 2284-2702
Fax: No aplica
Apartado postal: No. 4351-1000

Comisién Institucional
Datos del coordinador del PGAI

Nombre: Fresie Camacho Ruiz

Correo electronico: Fresie.Camacho@recope.go.cr
Teléfono: 2284-4774

Fax: No aplica

Apartado postal: 4351-1000

Representantes de la Comision Institucional

Departamento Ambiental Alvaro Coto Rojas, alvaro.rojas@recope.go.cr
Departamento Ambiental Lesmes Chaves Mesen, lesmes.chaves@recope.go.cr
Direccion de Proveeduria Marianne Mata Colombari, marianne.mata@recope.go.cr

Departamento Comunicacion
y Estratégica Digital
Departamento Salud
Ocupacional

Marlene Rodriguez Abarca, marlene.rodrigueza@recope.go.cr

Esther Golden Facey, esther.golden@recope.go.cr

Direccién Juridica Mario Valdés Torres, mario.valdes@recope.go.cr

Departamento Gestion de

Marvin Calderén Sanabria, marvin.calderon@recope.go.cr
Proyectos
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Departamento Gestion de
Proyectos

Marvin Calderén Sanabria, marvin.calderon@recope.go.cr

Direcciéon de Distribucién Moisés Torres Contreras, moises.torres@recope.go.cr

Direccién de Mejora e
Innovacién

Francisco Mufioz Carvajal, francisco.munoz@recope.go.cr

Direccién de Mantenimiento Guillermo Campos Ramirez, guillermo.campos@recope.go.cr

Departamento Servicios
Administrativos

Alexander Méndez Artavia, alexander.mendez@recope.go.cr

Direccidn de Planificacion Ricardo Palacios Velazquez, ricardo.palacios@recope.go.cr

Otros funcionarios designados
(nombre, puesto, y correo electrénico)

Asesora de la Presidencia Ligia Umafia Ledezma, ligiam.umana@recope.go.cr

1.7.1. Responsabilidades de miembros de la CAl de RECOPE:

Para cada uno de los miembros de la Comision Ambiental Institucional de RECOPE tienen la responsabilidad
de gestionar, coordinar o promover con sus respectivas jefaturas, segun sea el caso las siguientes actividades:

1.

Areas de responsabilidad de procesos, puertos, terminales y Edificio Hernan Garron:

Seguimiento del control de hojas de registros de consumo de energia eléctrica, combustibles, agua,
papel, separacién de residuos sélidos, (disponibles en_http://www.digeca.go.cr/ambientalizacion/
PGA-hojasregistro.html)

Verificacién de cumplimiento de medidas ambientales

Establecer los objetivos, metas de desempefio y presupuestos requeridos para el cumplimiento de
los compromisos del PGAI, en coordinacién con las respectivas Gerencias de RECOPE S.A.

Area de responsabilidad de Proveeduria:

Promocién y desarrollo de una politica de adquisicion de bienes basada en el concepto de Compras
Pablicas Sustentables (CPS), proceso por medio del cual las organizaciones satisfacen sus
necesidades de bienes, servicios, trabajos y utilidades, tomando en cuenta de forma integrada
aspectos sociales, econémicos y ambientales. Referencia: “Normativa Técnica para la Aplicacion de
Criterios Sustentables en las Compras Publicas y Guia para la Implementacion (2015) y disponible
en el sitio https://www.hacienda.go.cr/contenido/13023-compras-publicas-sustentables.

Comunicaciones:
Promover el involucramiento de todos/as los/as funcionarios de la Institucion en el cumplimiento del
PGAIL.

Responsable de las comunicaciones tanto internas como externas enfocadas a la divulgacion de las
metas, objetivos y avances en la implementaciéon y logros del Sistema de Gestibn Ambiental, de
conformidad con los compromisos establecidos en los Planes de Gestion Ambiental, Cambio
Climéatico y Ahorro y Eficiencia Energética.

Area de responsabilidad de Planificacion, Innovacion y Gestion de Proyectos
Responsable del disefio, desarrollo e implementacion del Sistema de Informacion de Gestién
Ambiental de RECOPE S.A. que registra, analiza y gestiona los indicadores reactivos y las medidas
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de prevencion, mitigacion y correccion que se planifiquen, ejecuten y propongan dentro del sistema,

con el fin de alcanzar y desarrollar la mejora continua.

1.7.2. Funciones de la CAI:

De conformidad con el Articulo 8° del DE 36499-S-MINAET, esta comisién tiene las siguientes

funciones:

a) Realizar los diagndsticos o evaluaciones necesarias para conocer el estado en que se
encuentra la organizacion, respecto de la gestibn ambiental, gestion de residuos, cambio
climatico y eficiencia energética.

b) Formular y proponer la politica ambiental institucional incluyendo los aspectos de cambio
climatico, gestion de residuos, conservacion y uso racional de la energia.

c) Elaborar el PGAIl y presentarlo al Jerarca para su revision y aprobacion.

d) Elaborary remitir los informes que solicite el MINAE.

e) Establecer los indicadores internos cuantificables, que permitan medir, verificar y reportar el
grado de avance del PGAI, tomando de base los instrumentos que establezca el MINAE.

f) Coordinar con las instancias internas de la institucion lo correspondiente a la elaboracion,
desarrollo, implementacion, divulgacion de los PGAI, asi como la capacitacion de los
funcionarios respecto a temas de gestién ambiental inherentes al quehacer institucional.

1.8. Sistemas de Informacién en la Gestién Ambiental

RECOPE ha venido implementando varias herramientas para la Gestion en Ambiente, Salud y Seguridad
Industrial las cuales nos permiten mejorar de manera amplia y sustancial el registro de datos e informacion

para la generacion, andlisis, zonificacion y divulgacién de informacién a nivel empresarial.
Algunas de las herramientas que se han desarrollado en estos Ultimos cinco afios son:

Sistema de Correspondencia Digital
Firma Digital

Sistema de Gestion de Residuos
Sistema de Métricas de Consumos

contra incendio)

Sistema de Salud, Ambiente y Seguridad (Accidentabilidad, Ausentismo, Eventos, Planes, Sistemas

e Aplicaciones GIS mdviles para Registro de Recursos de Atencién de Emergencias, Tomas llegales,

Inspecciones de campo, entre otras

Muchas de estas herramientas complementarias a las politicas de gobierno de cero papel, han permitido la
reduccion sustancial de consumibles para impresion, papeles de todo tipo y ademas, han mejorado las formas

de comunicacion y analisis tanto internos como externos.
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2. DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL INSTITUCIONAL
(DJCAI)

La Refinadora Costarricense de Petr6leo S.A., se compromete a realizar las acciones establecidas en este
Programa de Gestion Ambiental Institucional, con el fin de cumplir la normativa nacional y mejorar su gestion,
de acuerdo con la siguiente declaracion jurada.

Cuadro 2.Declaracion Jurada de Cumplimiento Ambiental

Declaracion Jurada de Cumplimiento Ambiental

El suscrito, Alejandro Mufioz Villalobos,, mayor, en unién libre, Economista y Administrador, vecino de
Santa Ana; portador de la cédula de identidad nimero Uno-cuatrocientos noventa y siete -trescientos
setenta y tres, en mi condicion de Presidente con Facultades de Apoderado Generalisimo sin Limite de
suma, de la sociedad de esta plaza denominada REFINADORA COSTARRICENSE DE PETROLEO
SOCIEDAD ANONIMA, con domicilio social en San Francisco de Goicoechea, doscientos metros al
oeste de la Iglesia de Ladrillo, cédula juridica nimero tres - ciento uno - siete mil setecientos cuarenta
y nueve; me comprometo a cumplir con los compromisos adquiridos en el presente documento
“Programa de Gestion Ambiental Institucional” y con lo consignado en el Decreto Ejecutivo Numero
36499-S-MINAET “Reglamento para la Elaboracion de Programas de Gestion Ambiental Institucional
en el Sector Publico de Costa Rica”.

Politica Integrada de Salud, Ambiental y Seguridad

“‘RECOPE, en el cumplimiento de su misidn, estd comprometida a promover y mantener la
excelencia y la mejora continua de la gestion de sus operaciones, proyectos y actividades, de
manera que se proteja la salud y seguridad de sus trabajadores, contratistas, clientes,
comunidades y el ambiente, en el marco de la Responsabilidad Social Empresarial.

Para lo anterior, se compromete como Empresa a:

e Reconocer que la salud, proteccion ambiental y seguridad, son valores universales con mayor
prioridad que la produccion, el transporte, las ventas, la calidad y los costos.

e Desarrollar las operaciones, proyectos y actividades de forma amigable con el ambiente, usando
racionalmente los recursos naturales y estableciendo medidas para mitigar la huella de carbono,
de manera que se garantice la sostenibilidad.

e Gestionar objetivos, metas y responsabilidades, mediante un sistema de gestion ambiental,
asignando los recursos humanos, materiales y econémicos necesarios, para promover la mejora
continua del desempefio, la rendicion de cuentas y la excelencia operativa, de conformidad con las
mejores practicas de la industria petrolera.

e Identificar, eliminar o controlar los riesgos en Salud Ocupacional, Ambiente y Seguridad de
operaciones, proyectos y actividades, para promover y mantener un entorno de trabajo sano y
seguro, en el cual, el personal se encuentre facultado para gestionar los riesgos de su puesto y
logre su seguridad.

e Investigar las causas raiz de todos los accidentes, incidentes y enfermedades laborales a fin de
tomar las medidas preventivas y correctivas necesarias para evitar su recurrencia.

e Capacitar al personal para el desarrollo de una cultura de excelencia, liderazgo, responsabilidad y
compromiso, que promueva la participacion activa de los trabajadores y sus representantes en
todos los elementos del Sistema Gestion Ambiental.

e Prepararse, asignar los recursos y ejecutar acciones en casos de emergencia, para salvar vidas,
preservar la salud, conservar el ambiente, salvaguardar los bienes, continuar las operaciones y
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recuperar el area afectada en sus aspectos sociales, ambientales y econémicos.

e Cumplir con los requisitos legales pertinentes, y los compromisos voluntarios en materia de Salud,
Ambiente y Seguridad en el trabajo y los establecidos en la Convencién Colectiva de Trabajo.

(Aprobada en Junta Directiva de RECOPE S.A., Articulo 8, Sesién Ordinaria No 4698-251, del 20 de febrero de 2013)

Sintesis de Compromisos Ambientales

Aspecto Ambiental Compromisos

Mantener todas las instalaciones y operaciones dentro de los limites
Gestion de Calidad del |permisibles de ruido, vibraciones, y emisiones nocivas al ambiente y a la
aire salud, de conformidad con la normativa nacional y las mejores practicas
de la industria.

Registrar, monitorear y controlar de manera periddica la cantidad, calidad y
el uso del agua potable y para produccién, de todas las fuentes de

» abastecimiento, promoviendo medidas de ahorro y reuso.
Gestion del Agua ) ) ) )
Monitorear y controlar la cantidad y calidad de todas las aguas residuales

de los procesos, e instalaciones y promover el mejoramiento continuo de
los sistemas de tratamiento y disposicion final.

Implantar mecanismos de medicién, analisis y reporte del consumo de
energia en todos los procesos de la empresa, que permita gestionar
oportunidades de mejora en la eficiencia, y el ahorro, aplicando criterios
preventivos de la Produccion Mas Limpia.

Gestion de la Energia

Reducir la generacion de residuos valorizables, no valorizables y residuos
de manejo especial y peligrosos. Ademas, gestionar los residuos de
manera separada para promover su valorizacion, la gestion autorizada v,
controlar el registro periddico de los residuos.

Gestion de Residuos

Gestionar los riesgos a la salud y a las operaciones de manera integral,
con énfasis en la prevencion de enfermedades, accidentes laborales, y los
Seguridad y Salud impactos por amenazas naturales.

Ocupacional Gestionar los planes y recursos para la preparacion, respuesta y
recuperacién, ante emergencias por riesgos antrépicos y amenazas
naturales, aplicando las mejores practicas internacionales.

Cuantificar las emisiones de gases de efecto invernadero mediante un
inventario anual empresarial y de todas sus instalaciones, con el fin de fijar
metas de reduccion, mitigacion y compensacion de emisiones en
concordancia con el Programa Pais Carbono Neutralidad 2.0 de Costa
Rica.

Promover e implementar medidas de adaptacion al cambio climético en
Cambio Climéatico RECOPE, con el fin de crear resiliencia a la variabilidad climatica y
garantizar la continuidad de sus operaciones.

Impulsar el uso de energias mas eficientes en el sector transporte, como el
Gas LP, un combustible de transicién que ya se esta incorporando a gran
velocidad en la flotilla vehicular.

Segun lo permita el marco legal de RECOPE, promover la investigacién
del uso de energias alternativas y mantener y mejorar los programas
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actuales de la custodia ambiental de sus productos.

Continuar y mejorar los planes de reforestacion de las areas de
Proteccion y manejo amortiguamiento ambiental en todas las instalaciones de RECOPE, con el
del paisaje, y fin de mitigar el deterioro del paisaje. Ejecutar los proyectos y las
ecosistemas. actividades aplicando las mejores practicas de la industria, en la proteccion
de los ecosistemas locales y la biodiversidad.

Aplicar de manera progresiva los criterios de compras sustentables
recomendados por el Ministerio de Hacienda, con el fin de cumplir con la
aplicacion de criterios ambientales, sociales y de innovacion en las
adquisiciones de bienes y servicios que realiza RECOPE.

Compras Sustentables

Mantener y mejorar los programas de sensibilizacion, capacitacion y
comunicacion dirigidos al personal, clientes y comunidades, relacionadas

Sensibilizacion, con los temas de gestion ambiental asociada a las actividades de
capacitaciény RECOPE. Elaborar y ejecutar un programa de sensibilizacion,
comunicacién capacitacién, y comunicaciéon sobre eficiencia energética, energias de

transicion y de fijacién, reduccién y compensacién de emisiones de gases
de efecto invernadero.

Sistematizar, difundir, promover el andlisis y evaluacién de la métrical
integral de todos los parametros operacionales y ambientales, que reflejen
fielmente el desempefio ambiental y con el fin de certificar el grado de

Métrica . X o . .
cumplimiento de la normativa, metas y objetivos, y la mejora continua del
desempefio a nivel empresarial, en concordancia con los principios de
transparencia y rendicion de cuentas.

FIRMA Firmado digitalmente por
i ALEJANDRO MUNOZ VILLALOBOS
(FIRMA)
V Fecha: 2022.02.09 11:29:57 -06'00"
Firma del Jerarca Sello de la institucién
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3. DIAGNOSTICO AMBIENTAL INICIAL

3.1. Evaluacién Ambiental en Terminales de RECOPE en el afio 2021

El diagndstico ambiental es el resultado de un proceso participativo de los funcionarios y funcionarias de los
distintos centros de trabajo de RECOPE, por medio del seguimiento de las acciones desde el PGAIl y la
aplicacién de los protocolos de evaluacion ambiental actualizados por DIGECA durante el afio 2021 (en anexo
1).

Estos protocolos de evaluacién ambiental muestran el desempefio ambiental actual a nivel empresarial y por
terminal, por medio de calificaciones obtenidas en los aspectos ambientales como son: la seguridad y manejo de
desastres, la gestion de la energia, el agua, los residuos y la calidad del aire, que se describen a continuacion.

El gréafico 1, es el resultado de la aplicacion de los protocolos de evaluacion ambiental en la empresa y
demuestra que el desempefio ambiental ha sido eficiente en dos temas de ambiente que son fundamentales: La
gestién del agua y la seguridad y manejo de desastres. Por tanto, para perfeccionar el desempefio en estos
temas, se implementaran acciones a largo plazo (Significancia Baja, realizar acciones a largo plazo).

A mediano plazo, se deben implementar acciones para mejorar el desempefio ambiental de la Calidad del Aire
(Significancia Media, realizar acciones a mediano plazo)

En el corto plazo, se deben implementar acciones para mejorar el desempefio ambiental de la Gestién de
Energia y Gestion de los Residuos (Significancia Alta, realizar acciones en el corto plazo)

Grafico 1. Desempefio Ambiental de RECOPE, 2021

Seguridad y manejo de
desastres naturales

Acciones a mediano
Gestion de la Energia plazo (Significancia
Media)
m Acciones a corto
plazo (Significancia
Alta)

Gestion de Residuos

Gestion del Agua m Acciones a largo
plazo (Significancia

Baja)

Calidad del Aire 91%

70% 80% 90% 100%

3.1.1. Seguridad y Manejo de Desastres

El cuadro 1 muestra el desempefio ambiental de la empresa, destacando la Seguridad y Manejo de Desastres,
como el tema implementado con mayor éxito en RECOPE. Siendo una empresa nacional con operaciones que
implican el manejo de hidrocarburos con alto riesgo de explosion e incendio, es necesario que sus operaciones
y proyectos se apeguen a altos estdndares en disefio, construccidn y operacion, en procura de asegurar la
proteccion de la vida, el ambiente y las instalaciones.
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Con la actual conformacion de la Direccion de Prevencién de Riesgos y Gestion Ambiental, formado por el
Departamento de Salud Ocupacional, el Departamento Ambiental y coordinaciones en el area de Salud y
Atencién y Preparativos de Emergencia, el tema de seguridad y manejo de desastres, sera retomado al 100%
en todas las instalaciones y seguira siendo lider en el plano nacional por la atencion derrames y emergencias
con hidrocarburos.

3.1.2. Gestion del Agua

La gestion del agua presenta un 94% en su desempefio ambiental y parte del éxito, es el monitoreo constante
de la potabilidad del agua para consumo humano en todas las instalaciones de la empresa por medio de
laboratorios certificados; el mantenimiento de los sistemas de almacenamiento de agua potable y que se
emplean acciones que favorezcan el ahorro del agua. Ademas, tres de las terminales han logrado ejecutar con
éxito el Programa Sello de Calidad Sanitaria del AyA.

En cuanto a las aguas industriales de tipo oleaginosas, se inspeccionan por medio del programa de monitoreo
de la cantidad y calidad de aguas residuales industriales, cuyos resultados se presentan al Ministerio de Salud,
cumpliendo con la hormativa de calidad de los efluentes industriales ante los entes reguladores.

3.1.3. Calidad del Aire

La gestion de la calidad del aire alcanza un desempefio ambiental del 91%, destacando la realizacién de
inventarios gases efecto invernadero (GEI) del afio 2020 en 9 de las 10 principales instalaciones de la
empresa, lo que ha permitido identificar las Calderas de Terminal Moin y Terminal El Alto, como las fuentes de
emision que generan el 94% de las emisiones de la empresa. Este panorama permite establecer acciones de
reduccion de las emisiones y contribuir al Plan Nacional de Descarbonizaciéon 2018-2050.

En cuanto a la mediciéon de la huella de carbono, se obtiene por segundo afio consecutivo la certificacién
Carbono Reduccién en Terminal Moin y areas conexas, segun lineamientos de las normas ISO/INTE 14064-
3:2006, 14064-1:2006, INTE B5:2018 y el Programa Pais Carbono Neutralidad 2.0.

3.1.4. Gestion de Residuos

La gestion de la energia y la gestion de residuos, son dos temas relevantes a impulsar este pr6ximo quinquenio
del PGAI en toda la empresa, ya que el desempefio ambiental de estos temas es bajo, en la mayoria de las
instalaciones.

Sin embargo, en la gestion de residuos peligrosos ha sido muy eficiente, por medio de la disposicion de
gestores autorizados para el coprocesamiento en las plantas productoras de cemento y se incorpora la
informacion al sistema de gestion de residuos peligrosos SIGREP del MINAE. Ademas, ha estado en operacion
con gran éxito en Terminal Moin la plataforma informatica “Manejo Interno de Residuos Peligrosos” para
gestionar los datos de los residuos. Este ejemplo de gestién sera ampliado para su utilizacién en toda la
empresa y mejorar la métrica tanto en residuos peligrosos, de manejo especial y residuos valorizables, no
valorizables. Otros residuos de manejo especial son gestionados a través de gestores autorizados y mediante
la responsabilidad extendida del proveedor.

Desde el afio 2019, se ha logrado la disminucién del consumo de papel en un 69%, esto gracias a la Politica
de Cero Papel con que cuenta la empresa, aunado a que un 25% del personal en cada instalacion se
encuentra en teletrabajo como medida restrictiva ante la pandemia por COVID-19 desde el afio 2020. Esta
nueva normalidad ha obligado la utilizacién de distintos medios tecnolégicos para realizar labores sin la
necesidad de impresiones o el consumo de papel.

3.1.5. Gestion de la Energia

En cuanto la gestion de la energia, en Terminal Moin, se ha implementado el Sistema de Gestién de Energia
logrando la certificacion 1ISO 50001:2018 y con esto se espera el ahorro de mas de 200 millones de colones en
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la tarifa eléctrica de la Terminal. Se propone llevar este sistema a nivel empresa, ya que la eficiencia
energética genera grandes beneficios ambientales y econémicos para la empresa y el pais.

Gréficos del Desempefio de los Temas Ambientales por Instalacion, afio 2021

Grafico 2. Seguridad y manejo de desastres naturales en

instalaciones, 2021 Gréfico 3. Gestion de Residuos en instalaciones, 2021
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Grafico 4. Gestion de la Energia en instalaciones, 2021 Grafico 5.. Gestién del Agua en instalaciones, 2021
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Gréfico 6. Calidad del Aire en instalaciones, 2021

Calidad del Aire

Edificio Hernan Garron 84%
Terminal Daniel Oduber 97%
Terminal Juan Santamaria 96%
Terminal Tobias Bolafios 76%

Terminal Turrialba 75%
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3.2. Desempefio ambiental por instalacion de RECOPE

El desempefio ambiental por instalacion demuestra que Terminal Moin es el ejemplo por seguir por su alta
calificacion en su gestion. Terminal Moin y areas conexas, es el conjunto de instalaciones mas grande y
complejo de la empresa, concentrando las actividades de desembarque, almacenamiento, distribucién y ventas
de todos los productos que comercializa RECOPE, pero ademas, es la terminal con reconocimientos en
Carbono Reduccion del Programa Pais Carbono Neutralidad, con Bandera de 5 estrellas blancas del Programa
Bandera Azul Ecolégica categoria Cambio Climatico y la certificacion 1SO 50001:2018 del Sistema de Gestion
de la Energia.
Grafico 7. Desempefio Ambiental por Instalacion, afio 2021

Edificio Hernan Garrén
Terminal Daniel Oduber
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Terminal Tobias Bolafios
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El desempefio ambiental 6ptimo es alcanzado por la mayoria de las terminales con calificaciones arriba del
97%, con oportunidades de mejora visualizadas para las instalaciones del Edificio Hernan Garrén Salazar y la
Terminal de Ventas Aeropuerto Tobias Bolafios, donde la gestién ambiental se reforzara en este periodo de
implementacion del PGAI, con acciones en el corto plazo. Para el caso de las terminales de Siquirres, Turrialba
y El Alto, las acciones a implementar en la gestion ambiental deben darse en el mediano plazo.

3.3.  Programas Ambientales

Por otro lado, durante este quinquenio 2017-2021, la gestion ambiental ha desarrollado proyectos ambientales
de relevancia para RECOPE, que le han permitido obtener galardones, reconocimientos y certificaciones
ambientales durante estos afios en todas sus instalaciones, destacandose como una institucion del Estado y
como una empresa de la industria petrolera en el ambito nacional e internacional, por sus logros ambientales.

Entre los logros alcanzados, esta la implementacion de varios programas que marcan el camino a seguir para
lograr los reconocimientos ambientales. Estos programas son:

a) El Programa Bandera Azul Ecoldgica categoria Cambio Climético, reconocido nacional e
internacionalmente y desarrollado en todas las instalaciones de la empresa, con importantes avances en los
temas ambientales como son: gestion del agua, de la energia, la gestion de residuos y la educacion
ambiental. En el 2021 se obtuvieron 11 banderas azules.

b) El programa Sello de Calidad Sanitaria del AYA, que se desarrolla en tres terminales de la empresa, y
tiene el objetivo de mantener y mejorar integralmente la infraestructura de las terminales, de manera que
permitan abastecer con agua de la mejor calidad a la poblacién laboral y sus visitantes. Ademas, de lograr
el ahorro de este preciado liquido. En el 2021 se obtuvieron 3 banderas.

c) Programa para el Liderazgo Climético del MINAE, por medio del cual se obtiene por segundo afio
consecutivo la certificacion Carbono Reduccion en Terminal Moin y areas conexas. Esta gestion ha sentado
las bases para crear durante el 2021, el Sistema de Gestion Carbono Reduccién que debe extenderse a
toda la empresa.

d) Il Memoria de Sostenibilidad Empresarial de la Bolsa Nacional de Valores: para este 2021 se
desarrollara la 3era Memoria de Sostenibilidad Empresarial de RECOPE, la cual compila una serie de
resultados obtenidos en el eje ambiental, eje gobernanza y eje social, con el fin de cooperar en el logro de
los Objetivos de Desarrollo Sostenibles de la Organizacién de las Naciones Unidas.

e) El completar el formulario Benchmarking de Desempefio Ambiental de ARPEL, el cual tiene como
finalidad, comparar nuestros indicadores ambientales con otras empresas petroleras de la region y asi
conseguir recomendaciones y propuestas a las problematicas ambientales que este tipo de industria
enfrenta.

3.4. Sistema de Gestion Ambiental

Desde enero del afio 2020, RECOPE ha venido implementado su reestructuraciéon con aprobaciéon del
MIDEPLAN. Esta nueva estructura organizativa de la empresa es una oportunidad para responder a los retos y
necesidades nacionales en el tema de energias alternativas, asi como ahorros presupuestarios y a trabajar con
base en los sistemas de gestion.

Siguiendo este rumbo, el Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI), se estructura para
implementarse bajo el sistema de gestion ambiental segin norma ISO/INTE 14001:2015. El Departamento
Ambiental de la Direccion de Prevenciéon de Riesgos y Gestion Ambiental, en conjunto con la Comisién PGAI,
tienen la misiébn de elevar la gestibn ambiental a un sistema de gestibn empresarial para este proximo
quinguenio 2022-2026.

28



g
E cu PE 4 Programa de Gestion Ambiental Institucional 2022-2026
en Duans,

Frente a este objetivo, es fundamental considerar el diagnéstico ambiental inicial y sus aspectos ambientales
significativos a nivel de empresa que se resumen a continuacion:

1. La gestién ambiental debe contar con una vision integrada y empresarial, por medio del Sistema de
Gestion Ambiental con base en la norma ISO/INTE 14001:2015, que le permita la mejora continua.

2. Se requiere de una mejora en la sistematizacion integrada de la métrica.

3. Comunicar a los funcionarios de los resultados y logros obtenidos anualmente por la gestion
ambiental a nivel de empresa y por instalacion.

4. Disefiar una politica de compras sostenibles empresarial, que permita implementar acciones como
establecer criterios sostenibles para la adquisicién de productos, realizar el manual de compras
sostenibles para productos ordinarios y no ordinarios de la industria petrolera.

5. Implantar el Sistema de Gestidon Carbono Neutralidad a nivel empresarial, que define los inventarios
de gases efecto invernadero y planes de reduccién, seglin lineamientos del Programa para el
Liderazgo Climético del MINAE.

6. Apoyar la implementacion del Sistema de Gestion de Energia a nivel empresarial, incorporando el
enfoque de eficiencia energética en las metodologias de trabajo operativo y administrativo.

7. La gestion de residuos debe avanzar con mayor rapidez en cada instalacion, por medio de
procedimientos que aclaren la adecuada disposicion de residuos en centros de acopio temporal y su
manejo y responsabilidades.

8. Identificar y separar el consumo de agua potable, con el uso del agua en procesos industriales.
Ademas, de identificar nuevas formas de ahorrar y reutilizar el agua.

En conclusion, los aspectos ambientales de significancia alta estan relacionados principalmente con los
procesos productivos de la empresa como es la operacién, trasiego y venta de combustibles. Estos son los
aspectos ambientales: Consumo de Electricidad y Combustibles, la Gestion de Residuos Sélidos Separados, el
Manejo de Sustancias Peligrosas y la Sensibilizacion y Comunicacion.

Los aspectos ambientales de significancia media y baja se relacionan mas con los procesos de apoyo a la
gestién productiva de la empresa. Los aspectos ambientales son: Compras Sostenibles, la Gestion de la
Biodiversidad, el Consumo de Agua, Generacion de Aguas Residuales y el compromiso en el tema de Cambio
Climatico que determina la huella de carbono y la Compensacion o Reduccion de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI).

Del diagnéstico ambiental inicial, que se sintetiza en el siguiente cuadro, se derivan una serie de acciones de

mejora, que permitiran dar continuidad a los logros y la mejora ambiental en las operaciones y actividades
empresariales.
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Cuadro 3. Sintesis de Diagndstico Ambiental Inicial

Impacto Indicadores de Linea Base

ambiental

Significan-
cia (Alta- Sintesis de la situacién ambiental

ambiental Afio de

Calidad
del Aire

Emisiones ala
atmosferay
Gestion de la
huella de
carbono

identificado

Contaminacién
del aire

Impacto a la
salud publica

Incremento de
gases de efecto
invernadero

Media-Baja)

Medio

Las emisiones a la atmoésfera que genera RECOPE
corresponden en un 95% a fuentes fijas y un 5% a
fuentes moviles y otras. Las fuentes fijas en RECOPE
estdn compuestas por motores de bombas, plantas
eléctricas, compresores, calderas y otros equipos fijos.
Las emisiones de fuentes fijas son consideradas en el
inventario de Gases de Efecto Invernadero (GEI) y las
medidas de reducciéon y mejora del desempefio se
incluyen dentro de los procesos periddicos de evaluacion
de su eficiencia energética.

Se remiten al Ministerio de Salud los reportes
operacionales de calderas. Se disefian y ejecutan
proyectos para reducir el consumo de combustibles en
fuentes fijas y reducir las emisiones, con la introduccion
de combustibles més limpios.

Unidad

No. De Fuentes Fijas
Evaluadas por afio / No.
De Fuentes Fijas
inventariadas

referencia

2022

Gestion
del agua

Calidad del
agua potable

Impacto a la
salud publica

Medio

El agua potable en las instalaciones de RECOPE
proviene de red pulblica y de pozos. Se analiza
semestralmente la potabilidad de las tomas de agua para
consumo humano en todas las instalaciones de la
empresa. Todas las fuentes subterraneas de agua para
consumo humano son cloradas para eliminar patégenos.
Se gestionan separadamente las redes del sistema
contra incendio y las del servicio de agua potable. Se da
mantenimiento profundo y limpieza al menos una vez al
afio a los sistemas de almacenamiento de agua potable.

Son 4 instalaciones que cuentan con un sistema de
abastecimiento de agua potable propia (pozos) y para los
cuales se deben presentar informes semestrales.

Cantidad de reportes de
calidad de agua potable
por afio

2020

Consumo de
agua potable

Agotamiento del
recurso agua.

Medio

Se requiere agua para el consumo humano de una
poblacién laboral aproximada de 2000 personas,
considerando trabajadores propios y contratistas, asi
como para el proceso productivo y distribucién de
combustibles. Se han implementado medidas de
recuperacion y reutilizaciéon, ahorro, monitoreo y control
de la calidad y cantidad del agua. Se continda la
sustitucién de piezas de bafio de alto consumo. Se
analizan los registros para identificar causas de alto
consumo de agua potable para implementar medidas

1.73

M3 de agua
potable/empleado/mes
(en el area
administrativa)

2019
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Aspecto

ambiental

Impacto
ambiental
identificado

Gestion
del agua
Contaminacion
ambiental.
Aguas Imrzcw';l'a
residuales | S&ud publica.
Efecto
Invernadero
Generacion de | Contaminacion
residuos ambiental.
so6lidos
Gestion separados
de o
residuos (ordinarios,
PEEL) T, Impacto a la
vidrio, plasticos, Ip d publi
metales, salud publica.

organicos)

Significan-
cia (Alta-
Media-Baja)

Programa de Gestion Ambiental Institucional 2022-2026

Sintesis de la situacién ambiental

correctivas, incluyendo responsables de ejecutarlas.

Indicadores de Linea Base

Unidad

M3 de agua
potable/empleado/mes

Afo de

referencia

Se han instalado mingitorios secos y se eIimi'rlé el 8.92 (a nivel de empresa)
consumo de agua embotellada mediante la instalacién de
estaciones de filtrado. Se avanza en la colocacién de
dispositivos de ahorro de agua.
En RECOPE se generan dos tipos de aguas residuales:
domésticas e industriales. Las domésticas provienen de
los procesos administrativos y se disponen en Volumen de aguas
alcantarillados sanitarios publicos y en tanques sépticos Por residuales generadas al afio
propios. Las aguas industriales son de tipo oleaginosas | definir y controladas por la
cuyos contaminantes principales son hidrocarburos y autoridad competente
aceites. Se ejecuta un programa de monitoreo de
cantidad y calidad de aguas residuales industriales cuyos
resultados se integran en reportes trimestrales Concentracién promedio 2022
operacionales al Ministerio de Salud. de

Por hidrocarburos en aguas
Se cumple periédicamente con la presentacion de los definir residuales
reportes operacionales donde se reporta el cumplimiento
de la normativa de calidad de los efluentes industriales
ante los entes reguladores. Se aplica el Sistema de Inventario de tanques
Registro de Reportes Operacionales de Aguas 1 sépticos de la empresa
Residuales (SIRROAR) del Ministerio de Salud en lo que
sea pertinente.
Se promueve la separacion, métrica y reciclaje de los Indicador en edificio
residuos solidos separados por medio de gestores administrativo central:
autorizados. Se avanza en el programa de reciclaje de | 5 27 Tasa de residuos
residuos valorizables en toda la empresa. Se continda : separados en kg por
con la politica Cero Papel implantada en el 2010, empleado por mes
lograndose reducciones en consumo global de un 69% (kg/persona/mes)
del papel entre los afios 2019-2020. Se hacen mejoras 2019
en firma digital y sistemas informéaticos de manejo : .
documental como Cordigital, Alfresco, MORPHO vy Indlc?;;;gga CE
formularios electronicos en plataforma web server. Se 9.8 T

aplican progresivamente los criterios de la Guia Préctica
para la Compra Sustentable en el Sector Publico,
incluyendo la Responsabilidad Extendida del Productor.

en kg por empleado por
mes (kg/persona/mes)
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Aspecto Impacto Significan- Indicadores de Linea Base
biental ambiental cia (Alta- Sintesis de la situacién ambiental =
Al identificado ~ Media-Baja) Unidad Afio de
referencia
Indicador en Edificio
Se mantienen actividades de educacién ambiental y administrativo central:
participacion ciudadana bajo los principios de la nueva 96 Hojas de papel
politca de Responsabilidad Social Empresarial de consumidas/mes/empleado
Efecto RECOPE (2021), se estimula el cumplimiento de los
Invernadero objetivos de desarrollo sostenible, asi como lo
correspondiente a los indicadores estratégicos de la Indicadora a nivel de
empresa en el tema ambiental. 89 empresa:

Hojas de papel
consumidas/mes/empleado

Los principales residuos peligrosos en RECOPE son los
residuos hidrocarburados que se generan en limpieza de
tanques, control de derrames accidentales y en
restauracion de sitios contaminados. Todos los depdésitos
de sustancias toxicas e hidrocarburadas se disponen en
el sistema de contenci6on primaria y secundaria, con

Gestion sistemas de deteccion de sobrellenado y sistemas contra . .
de incendio. Se cuenta con planes de contingencia para| 3583 antldad de re:c,lduos
residuos Contaminacion atender derrames y otras emergencias por sustancias| 886,9 peligroso por afo (Kg)
ambiental. peligrosas. Ademas, la empresa utiliza un sistema de

mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo y un

Generacion de Manual de Manejo de Sustancias Peligrosas.

reglduos Se gestiona la disposicion final de residuos de operacién . -, 2019
peligrosos a través de gestores autorizados. Se mantiene un Cantidad de sitios
contrato para el coprocesamiento de residuos contaminados a causa
Impacto a la hidrocarburados en las plantas productoras de cemento. | POT de tomas ilegales en el
salud publica Se atienden los requerimientos de informacion del | definir poliducto

sistema de gestion de residuos peligrosos del MINAE
llamado SIGREP, que administra la Contraloria
Ambiental del MINAE. Se encuentra en desarrollo un
sistema informatico para la gestion de informacion de
residuos ordinarios e industriales de toda la empresa. Se
identifica, evalGa, y recuperan sitios contaminados por
las operaciones de RECOPE, de conformidad con la
normativa vigente.
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Aspecto

Impacto Indicadores de Linea Base
ambiental

identificado

Significan-
cia (Alta-
Media-Baja)

. Sintesis de la situacién ambiental
ambiental =

. Afo de
Unidad

Gestion
de
residuos
Generacion de
otros tipos de | contaminacion
residuos ambiental.
sélidos
Vs 2 ol Impacto a la
(Manejo Especial | oo, piiplica.
que incluye los
REE)
Consumo de | Contaminacion
Gestién Combustible |[ambiental.
de la fésil en
energia fuentes Impacto a la
moviles salud publica.

Otros residuos de manejo especial son gestionados a
través de gestores autorizados y mediante la
responsabilidad extendida del proveedor (llantas,
baterias, luminarias, electrénicos, eléctricos y otros). La
chatarra libre de residuos peligrosos es donada a las
Municipalidades o es subastada. El mobiliario obsoleto y
en desuso es donado a entes autorizados
(municipalidades y Juntas de Educacion). Las llantas de
cambio se dejan con el proveedor para su reciclado y
disposicion final. Se ha reducido el consumo de equipos
e insumos de impresion y fotocopiado a través de la
implementacién de la politica de cero papeles, la gestion
digital de los tramites y el teletrabajo. Se avanza en el
programa de reciclaje de residuos valorizables en toda la
empresa. Los residuos de impresién y fotocopiado se
gestionan bajo la modalidad de responsabilidad
extendida del proveedor.

Los equipos y residuos electrénicos y eléctricos se les
aplica el procedimiento de la Unidad de Administracion
de Activos, de tal manera que los equipos en desuso,
obsolescencia o no reparables se donan para su relso
(considerando las restricciones de la Directriz 11) o se
reciclan por medio de un gestor autorizado.

4,35

Kg. De residuos de
manejo
especial/lempleado/mes

referencia

2020

Las Unidades de Transportes llevan los rendimientos de
la flota vehicular mediante el programa SAP. Los
coordinadores de estas Unidades administran la flota
vehicular, mantenimiento y tipo de giras, segin su
eficiencia. Con la migracién del SITRA al SAP se
pretende mejorar la confiabilidad de la informacién para
la gestion de la flota vehicular.

La flota vehicular se ha venido envejeciendo por
restricciones gubernamentales en el gasto publico, lo
cual incide en el rendimiento en el uso del combustible.
Se estara actualizando paulatinamente la flotilla
vehicular, introduciendo vehiculos hibridos y eléctricos.

7,0/9,2

Tasa de rendimiento en
Km / litro para (Diésel/
Gasolina)

2019
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Impacto Indicadores de Linea Base
ambiental

identificado

Significan-
cia (Alta-
Media-Baja)

Sintesis de la situacién ambiental

ambiental Afo de

referencia

Unidad

Gestion
dela
energia

Fuentes Fijas

Contaminacién
ambiental.

Consumo de
Electricidad

Calentamiento
global.

Cambio Climéatico

Se lleva registro del consumo del combustible de fuentes
fijas por procesos e instalaciones. Los procesos de mas
alto consumo (85% del total) son los que requieren
generacién de vapor (calderas) para calentamiento de
productos. Los sistemas de vapor se revisan y mejoran
en cuanto a aislamientos, trampas de vapor (para evitar
la acumulacién de liquidos en las lineas) y mas
importante, para la recuperacién del vapor condensado.

Inventario de fuentes
fijas de la empresa

2020

Se registra y analiza el consumo de todas las
instalaciones y procesos empresariales. Se contintia con
la ejecucion de proyectos estratégicos para aumentar la
capacidad de almacenamiento de reservas de productos,
gue permitirdn tomar medidas de ahorro energético en
las operaciones de bombeo en horas "no pico" de
consumo eléctrico. Los programas ambientales que
implementa RECOPE, incidiran en el logro de metas de
ahorro y eficiencia eléctrica. Se dispone de
especificaciones ambientales y de eficiencia energética
(Energy Star) en adquisicién de equipos de cémputo y
periféricos, equipos industriales y luminarias de
conformidad con el Manual de Compras Verdes y la
Directriz 11-MINAE-2014.

En Terminal Moin, se ha implementado el Sistema de
Gestion de Energia logrando la certificacion 50001:2018
y el ahorro de mas de 200 millones de colones en la
tarifa eléctrica de la Terminal. Se espera llevar este
sistema a toda la empresa. Se ejecuta una campafia de
informacién y concientizacion para el personal, las
comunidades vecinas a las instalaciones de RECOPE y
en todo el pais, sobre aspectos de ahorro y eficiencia
energética con énfasis en conduccion eficiente de
vehiculos y la seguridad del poliducto, por medio de
charlas y cursos de "Conduccién Eficiente", tanto en el
ambito laboral como nacional.

276

12.31

Edificio administrativo
central:
khw/empleado/mes

A nivel de empresa:
Tasa de consumo
eléctrico por unidad de
volumen vendido
(KWh/m3)

2019

Se monitorea la generacion fotovoltaica en Terminal de
Moin mediante el Sistema PME (Power Monitoring
Expert), que es un sistema de monitoreo de los
medidores de la red eléctrica. En el 2020 se produjo
energia fotovoltaica por 447 666 KWh en Terminal Moin,
por lo que representa un ahorro econémico por compra
de energia a la red publica.

447 666

Generacion de energia
fotovoltaica (KWh)

2020
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Impacto
ambiental
identificado

Significan- Indicadores de Linea Base
cia (Alta-

Media-Baja)

. Sintesis de la situacién ambiental

ambiental =
. Afo de

Unidad

Cambio
Climéatico

Gestion de
huella de
carbono

Cambio climético

Calentamiento
global.

Se ejecuta un proceso de verificacion del inventario GEI
de acuerdo con la norma ISO 14064 y el Programa Pais
Carbono Neutralidad, mediante la implementacion del
Sistema de Gestion Carbono Neutralidad en Terminal
Moin; se espera en el corto plazo llevar este sistema de
gestién a todas las terminales, con el fin de contribuir con
el Plan Nacional de Descarbonizacion 2018-2050. Se
cuenta con el inventario GEI de 9 instalaciones de la

empresa del afio 2020.

10

Documentos de
Inventario GEI anual con
recomendaciones.

Documentos de planes
de reducciones de
emisiones

referencia

2020

Sumideros de
emisiones
Gases Efecto
Invernadero
(GEI)

Calidad de aire 'y
calidad de vida

Se sigue con la elaboracion del inventario de GEIl y se
procede a su verificacion, de conformidad con la
normativa 1SO 14064 y el Programa Pais Carbono
Neutralidad bajo la Norma INTE B5. El Sistema de
Gestion Ambiental en Terminal Moin, se implementara
en toda la empresa, coordinando la realizacién de los
inventarios GEI y planes de reduccion. Se contintian las
medidas de repoblamiento y arborizaciéon de las areas
cercanas a las instalaciones.

30948,24

Emisiones Ton CO2 eq

2020

Reformulacion
y sustitucion
de productos.

Cambio climatico

Los programas ambientales promueven acciones de
reforestacion en las instalaciones de la empresa, lo cual
promueve la remocién de las emisiones GEI.

250

Arboles plantados por
afo

2021

Colaborar en la reduccion de las emisiones que aceleran
el Cambio Climatico a nivel pais, incorporando gasolinas
con etanol en apego a las directrices de Gobierno y
estimulando el uso GLP como energia de transicion en
nichos de mercado especificos, esto se lograria con la
realizacion del Proyecto Terminal Pacifico. Los
beneficios principales de estos proyectos son mejorar la
salud y calidad de vida de las personas.

ND

Porcentaje de
biocombustible en las
gasolinas vendidas.

Crecimiento del
consumo de GLP a nivel
nacional

2020
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Aspecto Imp_acto Significan- . _ _ - _ Indicadores de Linea Base
S ambiental cia (Alta_- Sintesis de la situacién ambiental -
el identificado ~ Media-Baja) Unidad Anode
referencia
Se avanza en la incorporacion de criterios ambientales
en las especificaciones técnicas de los articulos, que se
adquieren a través de contrataciones administrativas. Se
avanza en la realizacion de un manual de compras
G i6n d sustentables para la empresa. Se cumple con el reporte
Compras Contamina- reiri]g Lizlon € unificado de compras sustentables. Documento Manual de
sosteni- cion Estas acciones con el fin de adquirir productos mas 1 Compras sostenibles de 2024
bles Ambiental amigables con el ambiente como pueden ser reciclables, la empresa
reutilizables, compostables y biodegradables.
Ademas, de lograr la sustitucién de equipo por otros mas
eficientes para el consumo del agua, electricidad,
combustibles y residuos.
Se realizan charlas y capacitaciones en los temas . .
ambientales en todas las instalaciones de la empresa, Charlas educativas a nivel
como lo exige el Programa Bandera Azul Ecoldgica, el 9 empresarial al afio
Sistema de Gestion Carbono Neutralidad, el Sello de . .
Sensibilizacién a Calidad Sanitaria del AyA y se aprovechan las Acciones de reduccion y
lo interno de la Media | capacitaciones impartidas por DIGECA. Ademas, el 5 control de consumos a nivel 2020
Comuni- empresa Centro de Formacion Virtual de RECOPE, implementa empresarial al afio
caciony cursos virtuales con temas amblen’ta}les y celebran o ) >
sensibili- . conmemoran los dias de efemérides en materia 10 Acciones de compensacion
acion Educacion ambiental con mensajes dirigidos a tomar conciencia. ambiental por instalacion al
ambiental Todas las acciones con el fin de crear educacion ano
con la . ambiental.
comuni- N ]
dad En las comunidades se recurre a la comunicacion Charlas al afio hacia las
efectiva con grupos comunales y demas instituciones 5 comunidades al afio
Sensibilizaciéon a . publicas, para promover la educacion ambiental, mostrar . .
las comunidades Media || gestisn ambiental que realiza la empresa y la Acciones virtuales de 2020
importancia de denunciar los robos de combustibles en el 5 divulgacion de la gestion
poliducto y como estas actividades ilicitas nos impacta ambiental de RECOPE, al
en lo econdémico, al ambiente y la seguridad comunal. 2l
. El control biolégico es fundamental en la salud publica,
Gestion tanto a lo interno de la empresa como a lo externo en los
dela Control Impacto ala Media | &rededores de las instalaciones. Se contrata segin 50 Cantidad de 2020
Biodiver- biolégico salud publica criterios ambientales el control biolégico, ademas se fumigaciones al afio
sidad coordina con instancias del MINAE y Ministerio de Salud,
para el seguimiento y proteccion adecuada de la fauna.
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4. ALCANCE DEL PGAI

El PGAI 2022-2026 es aplicable a todo RECOPE S.A. Esto implica que sus compromisos son validos para
todos los procesos y todas las instalaciones del Sistema Nacional de Combustibles que tiene a su cargo. El
PGAI, se enmarca en la gestién integrada que se implementa en un Sistema de Gestion Ambiental. Para cada
aspecto ambiental y proceso de la empresa se ha designado un responsable, el cual rendira cuentas a su
superior inmediato hasta alcanzar el Gerente de Area respectivo, quien lo reporta directamente al Gerente
General, como jerarca maximo administrativo.

Del diagnéstico ambiental inicial se determina, a pesar de las particulares diferencias en la gestion ambiental
entre los procesos empresariales, operaciones, logistica y apoyo, existen factores comunes en aspectos de
gestiébn asociados a los ejes transversales (Sensibilizacién, Capacitacion y Concientizacion, Compras
Sustentables y Métrica). Asimismo, otros elementos en comun entre los diferentes procesos empresariales
estan relacionados con el cambio climatico y la gestion de la energia. Por lo tanto, para este PGAI, se
mantiene una visién integral de la gestién ambiental empresarial, generalizando los compromisos a nivel
empresarial. Lo anterior, sin detrimento, a dar un seguimiento y rendicion de cuentas particularizado por cada
proceso empresarial, o cual sera un proceso interno de RECOPE.

Por otra parte, desde el punto de vista temporal, el alcance de este PGAI no deja de lado ninguna de las
instalaciones o procesos, pues los compromisos involucran a toda la empresa, con metas a corto, mediano y
largo plazo, dentro del periodo de vigencia de cinco afios del presente PGAI.

La vision integral de este PGAI, refleja la dinamica institucional actual en la cual se esté ejecutando un proceso
de transformacién empresarial, para ser una entidad competitiva, actor clave en la ejecucion del Plan Nacional
de Descarbonizacién del pais, de procesos y funciones agiles, logrando asi un mejoramiento en la ejecucion
de los proyectos de inversion para garantizar la seguridad energética, lograr la transicion energética y la
ampliacion de la capacidad de almacenamiento estratégico, asi como mejoras de servicio al cliente.

Asimismo, en el proceso de apoyo son importantes los proyectos de mejora de la administracion del recurso
humano, la implantacién de sistemas integrados de gestién administrativa con énfasis en procesos digitales y
la Prevencién de Riesgos y Gestién Ambiental.

Las instalaciones de RECOPE S.A. donde se implanta el presente PGAI, se incluyen en la siguiente tabla:
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Tabla 2. Inventario de Instalaciones de RECOPE S.A.

Afo de
NUumero de Area fisica implementacién
Nombre de Edificio |funcionarios 5 Ubicacién/Direccion Actividades
total (m?) -
totales
112|3|4]|5
Provincia: Limén TERMINAL DE OPERACIONES,
Terminal Moin Cantér: Limén DISTRIBUCION Y VENTAS, TERMINAL R P R I
Ar : nex y 593 1435 728.63 Distrito:Rio Blanco MARITIMA PETROLERA, AEROPUERTO MEIRIRIR
areas conexas Limon Y ILIMON Y OFICINAS DEL DPTO NN
EJECUCION DE OBRAS REGION CARIBE
: Provincia: Limon ol ol ol &«
g?rlT:P:g de Bombeo 28 59740.91 |Cantén: Siquires  |ESTACION DE BOMBEO DEL POLIDUCTO | §| §| §| | &
q Distrito: Siquirres IR B A
. Provincia: Cartago ol ol &l &
E:?A{‘bﬂde Bombeo 57 4592591 |Cantén: Turriaba  |ESTACION DE BOMBEO DEL POLIDUCTO | 8| §| 8| 8| &
Distrito: Turrialba N IR EA B
Provincia: Cartago ol ol &l &l o
Terminal El Alto 341 351 912.58 |Cantén: Cartago ElESRT'\g'I'\éﬁLC%ENAﬂ"/éﬁEEQM'ENTO’ S| 8| 8|8|8
Distrito: San Nicolas R
Provincia: San José )
Edificio Hernan 397 3 636.78 Cantén: Goicoechea |SEDE ADMINISTRATIVA, TECNICO Y DE NEMENENMEN
Garrén Salazar : Distritos: San APOYO QIR KR
Francisco
;z:?'rlﬁlr%e Ventas Provincia: San José ool &l ! o
pue ] 10 650.00 Canton: San José  |TERMINAL DE VENTAS S| 88|88
Internacional Tobias A Q| |l & &

Bolafios Palma

Distritos: Pavas
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.| Namerode | Area fisica o - Afio de
Nombre de Edificio | funcionarios | ota] (m?) Ubicacidn/Direccion Actividades implementacion
totales

Terminal de Ventas Provincia: Alajuela

Aeropuerto Cantén: Alajuela . NEMNENENEN

Internacional Juan 54 28673.99 | hitritos: Guécimay Terminal de Ventas QI KK | R

Santamaria Rio Segundo
Provincia: Alajuela Terminal de Almacenamiento, DistribucionY | §| | | N1 §

Terminal Garita 99 260 543.62 |Cantdn: Alajuela VENTAS ' S 8l8l8|8
Distritos: Garita N I IR B I
Provincia:

. Puntarenas Terminal de Almacenamiento, DistribucionY | §| J| 8| 8| &

Terminal Barranca 66 113232.06 | canton: Puntarenas |VENTAS RQIKIK| | R
Distritos: Barranca

Terminal de Ventas Provincia:

Aeropuerto Guanacaste . NEMEMENEN

Internacional Daniel 18 894.10 Canton: Liberia Terminal de Ventas QI Q| K| K| &

Oduber Quirds Distritos: Liberia

Total 1663 2 300 938.58
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5. DIAGNOSTICOS ESPECIFICOS

Terminal Moin y sus areas conexas, ha realizado su inventario de gases de efecto invernadero (GEI) desde el
afio 2016, siguiendo la norma INTE 1SO 14064-1 y es en el afio 2018 cuando se inscribe al Programa Pais
Carbono Neutralidad 2.0, cumpliendo con la normativa nacional e internacional, mereciendo el reconocimiento
de Carbono Inventario. El avance de Terminal Moin y areas conexas en este tema, le permitié escalar al
reconocimiento Carbono Reduccion de los inventarios GEI 2019 y 2020.

Las demas terminales operativas de la empresa han realizado sus inventarios GEI de los afios 2019 y 2020, al
cumplir en nueve de las principales instalaciones de RECOPE con inventarios GEIl especificos y actualizados.

Actualmente, se esta implementado el Sistema de Gestion Carbono Neutralidad con el fin de gestionar los
inventarios GEIl y planes de reduccién de emisiones, de forma integral y con el objetivo de ampliar este
sistema localizado solo en Terminal Moin, en todos los niveles de la gestibn empresarial, cumpliendo con los
INTE/ISO 14064-1, 14064-3 e INTE B5 y llegar a inscribir todas las instalaciones al Programa para el
Liderazgo Climatico de la Direcciéon de Cambio Climatico del MINAE.

El diagnéstico de Gases Efecto Invernadero contempla los principales resultados obtenidos en las nueve

terminales operativas de la empresa y las medidas ambientales asociadas a este diagnéstico se incluyen en el
Plan de Accion del presente PGAI.

5.1. Inventario de Gases de Efecto Invernadero (GEI) de RECOPE del afno
2020

A continuacién, se muestra el inventario de gases de efecto invernadero (GEI) del afio 2020 por cada una de las
terminales de RECOPE.

Tabla 3. Resumen de resultados de la cuantificacion de GEI 2020 por terminal
Terminal de RECOPE SIS de_GEI e Porcentaje
(ton COzequivalente)

Terminal Moin 22579,38 73,32%
Terminal El Alto 7161,32 23,14%
Estacion de Bombeo Turrialba 350,51 1,13%
Estacion de Bombeo Siquirres 228,28 0,74%
Terminal Juan Santamaria 219,60 0,71%
Terminal La Garita 138,96 0,45%
Terminal Barranca 69,63 0,22%
Terminal Daniel Oduber Quirés 64,61 0,21%
Terminal Tobias Bolafios 23,64 0,08%

TOTAL EMISIONES 2020 (Incluye las 9 terminales)
30835,93 toneladas de CO- equivalente
Como se observa en el resumen de los resultados, las emisiones de la Terminal Moin, representan

aproximadamente el 73,32% del total de las emisiones de las 9 terminales que se incluyen en este documento,
siendo la terminal que destaca en la generacion de emisiones como se muestra en el grafico.

40



Terminal El Alto es la segunda terminal que registra mayor cantidad de emisiones, representando el 23,14% de
las emisiones de la empresa. Ambas terminales Moin y El Alto, cuentan en su operaciéon con calderas
consumidoras de banker, siendo esta la principal fuente de emisiones GEI de la empresa. Por tanto, se debe
planificar hacia tecnologias mas eficientes y energias alternativas para el funcionamiento de las calderas, que
permitan reducir la generacién de GEI.
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Gréfico 8. Emisiones de GEI por Instalacion en el afio 2020
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Aunado a lo indicado anteriormente, se procede a destacar las fuentes directas e indirectas que generan las
mayores cantidades de emisiones de GEI en cada una de las Terminales de RECOPE:

5.1.1. Terminal Moin

El parametro del inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020, da un resultado final de
22691,69 toneladas de CO2 equivalente. Para las fuentes de emisién directas, se genera mayor aporte por el
consumo de la Caldera y el banker con un 94%.

5.1.2. Terminal El Alto

La cuantificacion del inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020 da un resultado final de
7161,32 toneladas de CO2 equivalente para emisiones directas e indirectas del terminal de El Alto, de las
cuales aproximadamente el 94% se generan por el consumo de bunker en la caldera, junto con el generador
eléctrico.

5.1.3. Estacion de Bombeo Turrialba

Sobre el inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020 se da un resultado final de 350,51
toneladas de CO2 equivalente para las emisiones directas e indirectas de la Estacion de Bombeo Turrialba,
dentro de los datos mas relevantes se encuentra el 77% por consumo de energia eléctrica, principalmente por
los motores eléctricos que hacen funcionar el sistema de bombeo de combustibles por el poliducto y un 16% por
el Diésel de la flotilla vehicular.

5.1.4. Estacion de Bombeo Siquirres
De acuerdo con el inventario de emisiones se da un resultado final de 228,28 ton de CO2 equivalente para las
emisiones directas e indirectas de la terminal. Sobre el resultado final, se puede detallar que el consumo de
energia eléctrica representa aproximadamente el 98% de las emisiones de la terminal, como consecuencia del
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bombeo de combustibles por el poliducto, por medio de motores eléctricos.

5.1.5. Terminal Aeropuerto Juan Santamaria

El resultado obtenido del inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020 da un calculo final de
219,60 toneladas de CO; equivalente. Para las fuentes de emisién directas, se genera mayor aporte por el
consumo de diésel para flotilla vehicular (47%) y las recargas de gases refrigerantes (44%). Por su parte, la
fuente indirecta de consumo de energia eléctrica representa solamente el 6% de las emisiones totales.

5.1.6. Terminal La Garita

El parametro del inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020 da un resultado final de 138,96
toneladas de CO; equivalente. Para este caso, las fuentes de emision directas en indirectas lo representan
principalmente la energia eléctrica con un 37% aproximadamente y un 36% lo representa la flotilla vehicular
debido al Diésel.

5.1.7. Terminal Barranca

La cuantificacion del inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020 da un resultado final de
69,63 toneladas de CO; equivalente. Para las fuentes de emision directas, se genera mayor aporte por: el
consumo de diésel para flotilla vehicular (31%) y las recargas de gases refrigerantes (25%). Por su parte, la
fuente indirecta de consumo de energia eléctrica representa el 15% de las emisiones totales.

5.1.8. Terminal Aeropuerto Daniel Oduber

Sobre el inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020 se da un resultado final de 64,61
toneladas de CO; equivalente. Para las fuentes de emisién directas, se genera mayor aporte por las maquinas
pesadas y equipos de diésel (80%). Por su parte, la fuente indirecta de consumo de energia eléctrica
representa solamente el 11% de las emisiones totales.

5.1.9. Terminal Tobias Bolafos

De acuerdo con el inventario de emisiones y remociones de GEI para el afio 2020, da un resultado final de
23,64 toneladas de CO: equivalente, para las emisiones directas e indirectas en el aeropuerto Tobias
Bolafios. La fuente de GEI que porcentualmente representa mas de la mitad de las emisiones es de la flotilla
vehicular de esta terminal y el generador eléctrico, especificamente por el consumo de diésel.

5.2. Sistema de Gestion de Energia

El Sistema de Gestion de Energia (SGEn) se implementa en Terminal Moin y las instalaciones conexas:
Terminal Marina Caribe y edificio de Ejecucion Obras Zona Caribe. El objetivo principal es “Reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero y de otros impactos ambientales, asi como de los costos de la
energia”.

Sus metas energéticas son las siguientes:

e Mejorar el desempefio térmico de RECOPE de agosto 2020 a diciembre 2021 en comparacion con
el consumo base de GLP y bunker del periodo (set 2019 — jul 2020) en al menos 3% del consumo
acumulado de bunker y GLP.

e Mejorar la eficiencia energética del area de Servicios Industriales de enero a junio del 2021, en al
menos 32675 kwh y 152 m3 combustible acumulado.

e Disminucién de la Maxima Demanda en hasta 150 kW a diciembre 2021.
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La implementacion del SGEn permitid la revision energética en Terminal Moin, siendo esta una herramienta de
recopilacién de informacién y analisis estadisticos que usa el SGEn, con los siguientes fines:

= Identificar los tipos de energia actuales (al momento del analisis)

= Evaluar el uso y el consumo de energia en el pasado y en la actualidad

= Identificar los usos mas significativos de energia

= lIdentificar y priorizar las oportunidades para mejorar el desempefio energético
= Estimar los usos y consumos de energia en el futuro

Segun la metodologia que hemos establecido en el documento PT-10-02-006 Procedimiento Planificacion
Energética del Sistema de Gestion de la Energia de RECOPE, la revision energética se realiza cada 2 afios,
especificamente en el primer trimestre del afio que corresponda, o bien cuando suceda al menos una de las
siguientes condiciones: A. Cambios en los limites del SGEn. (ver figura 1) B. Cambios mayores que impactan el
consumo energético mensual en mas de un £10%.

Para la revisién energética vigente se empleé como afio base el afio 2019, y dado que no ha ocurrido ninguna
de las condiciones mencionadas anteriormente, corresponde a la empresa realizar la actualizacion de la revision
energética, el primer trimestre del 2022, tomando como afio de seguimiento el afio 2021. Es importante indicar
gue la informacion de la revision energética que se va a presentar es calculada para las instalaciones que se
encuentran dentro de los limites fisicos geogréficos que se pueden visualizar en la siguiente imagen:

Figura 6. Limites del SGEn en RECOPE

Habiendo explicado todo lo anterior, se presenta la revisién energética vigente y se han identificado 4 fuentes de
energia:

Electricidad (suministrada por el ICE)
Fotovoltaica (paneles solares instalados)
Térmica calderas (Bunker y LPG)
Térmica transporte (Diésel y Gasolina)

o O O O
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Tabla 4. Consumo en kwh y porcentaje respecto al total del consumo por fuente de energia

afno 2019
~ Fuentedeenergia  kwh %
Térmica Calderas 98,315,585.30 82.92
Electricidad 18,290,674.00 1543
Térmica Transporte 1,601,400.38 1.35
Fotovoltaica 362,467.01 0.31
Total 118,570,126.69 100.00

El principal consumo de energia se da en la fuente denominada Térmica Calderas con casi un 83%, seguido a
la fuente denominada Electricidad con un 15 % y en mucho menor porcentaje se encuentra el consumo
denominado Térmica Transporte con poco mas de un 1 % y finalmente, con menos de 1 % esta fotovoltaica. En
la Figura 9 se puede ver el grafico de pastel donde se presentan porcentualmente el aporte de cada fuente
respecto al consumo general de energia.

Gréfico 9. Revision Energética de RECOPE afio 2019

Revisién Energética
ano base 2019

m Electricidad

B Fotovoltaica

® Térmica Calderas
B Térmica Transporte
82.92%

A continuacién, se amplia un poco sobre cada fuente de energia:

Térmica Calderas: se refiere al consumo que se da por la operacién de las calderas y el uso del Flare
(Antorcha). No hay manera de medir confiablemente el consumo que se hace en cada uno de los
equipos de manera separada, ya que hasta hace unos meses se logré instalar un medidor exclusivo
gue indique el consumo en la caldera, y en este caso como es sabido en calderas se usa LPG o bunker.
Electricidad: se refiere a la sumatoria de los consumos de las diferentes areas de las instalaciones, las
principales son el oleoducto nuevo y el area de servicios industriales (Planta de agua para calderas,
compresores y calderas).

Térmica Transporte: esto se refiere a los litros de combustible expresados en kwh que se sacan del
dispensador de combustible instalado en la Terminal Moin y que se usa para abastecer los equipos
moéviles de RECOPE, y en este caso se refiere tanto a diésel como gasolinas.

Fotovoltaica: energia que se obtiene del sol gracias a los paneles fotovoltaicos instalados en diferentes
zonas dentro de la empresa.
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El SGEn en Terminal Moin ha logrado la certificacion 1ISO 50001:2018, de reconocimiento internacional y un
ahorro econémico estimado en 150 000 000 colones para este afio 2021, al lograr por medio de esta
certificacion un cambio en la tarifa eléctrica de la terminal.

Este sistema cuenta con la Politica
Energética para  Terminal Moin
aprobada, con el fin de comprometerse
en la mejora continua en el desempefio
energético de la terminal y sus
instalaciones conexas.

Actualmente, se encuentra en revision la
Politica Energética Empresarial y se
espera en el mediano plazo, la
implementacién del Sistema de Gestion
de Energia para la empresa, que
colabore con la realizacion y evaluacion
del desempefio energético de RECOPE.

Figura 7. Politica Energética
de Terminal Moin

""™== RECOPE

Seguridad energética

\0-—"""'0\0-/ \/7

Politica Energética

“RECOPE como empresa dedicada a garantizar el abastecimiento
de combustibles, asfaltos y naftas, con calidad y responsabilidad
ambiental, mediante su Sistema de Gestion de Energia en la
Terminal Moin e instalaciones conexas, se compromete a la
mejora continua del desempeno energético y del sistema mismo,
a través de la asignacion de los recursos necesarios, de la
disponibilidad de la informacion, el apoyo en actividades de
diseiio y de adquisicién de productos y servicios que impacten el
desempeiio energético y asi alcanzar los objetivos y metas
energéticas establecidas, todo esto bajo el cumplimiento del
marco legal y de otros requisitos aplicables”

6. PLAN DE ACCION DEL PGAI

Los siguientes cuadros sintetizan las medidas ambientales del Plan de Accion del PGAI, con el fin de alcanzar
los objetivos ambientales en los aspectos prioritarios, considerando el desarrollo de un Sistema de Gestion
Ambiental y la estrategia de acelerar la transicion hacia energias mas limpias:

A. Gestién de la Calidad del Aire: Reduccién, monitoreo y control de las emisiones de fuentes fijas de los
procesos de Producciéon, Bombeo, Distribucion y Ventas de combustibles.

Gestion del Agua: Gestion integral del recurso agua potable y de procesos, provenientes de fuentes
publicas, superficiales y subterraneas, incluyendo proyectos de ahorro, reciclaje, cosecha de lluvia y

o Implementar el Programa Sello de Calidad Sanitaria del AyA en al menos el 50% de las terminales

Gestion de Residuos: Gestién integral del manejo de residuos solidos separados y del uso de
sustancias téxicas peligrosas, hidrocarburadas y residuos contaminados, en apego a la Ley 8839y a la
Estrategia Nacional de Separacién, Recuperacion y Valorizacion de Residuos.

Gestion de la Energia: En cuanto a este aspecto se han definido los siguientes objetivos de gestion de

o Informar y comunicar a los funcionarios medidas para impulsar la eficiencia energética en la
Mejoramiento de la eficiencia energética de los nuevos procesos y equipos que adquiere la empresa.
o Capacitar a funcionarios y otras partes interesadas de la empresa en el tema de eficiencia
o ldentificar, cuantificar y evaluar medidas de ahorro de combustibles

o Por medio de un Sistema de Gestién de Energia: Realizar el diagnéstico energético en el &mbito
empresarial; planificar y desarrollar proyectos de ahorro y eficiencia en el uso de la energia.

B.
eficiencia en el uso del recurso. Un objetivo en este aspecto es:
de la empresa.
C.
D.
la energia en RECOPE:
empresa.
o Realizar el diagnostico energético en toda la empresa.
@)
energética
E. Cambio Climatico:

o Por medio del Sistema de Gestion Carbono Neutralidad, elaborar el inventario GEI que abarca el
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100% de las instalaciones de la empresa, asi como planes de reduccidon y compensacion de
emisiones GEI, en apego a las normas INTE/ISO 14064 -1, 14064-3 y la INTE B5, asi como a la
normativa del Programa para el Liderazgo Climatico del MINAE.

o Reducir la huella de carbono de las operaciones de RECOPE, con énfasis en proyectos de
reduccion, ahorro y eficiencia energética y uso de energias limpias.

o Considerar en el momento oportuno, medidas de compensacion de emisiones GEI, mediante
compra de bonos nacionales de Carbono.

o Reduccion de emisiones GEI por reformulacién y/o sustitucion de los combustibles que produzca y
distribuya.

o Proteccion y manejo de los ecosistemas vecinos a las instalaciones de la empresa.

F. En cuanto al tema de la custodia de sus productos hidrocarburados, RECOPE mantendra y mejorara

los programas actuales de:

o Sistema de Aseguramiento de la Calidad.

o Programa de Inspeccidn a las estaciones de servicio en colaboracién con ARESEP el MINAE

o Reporte de la calidad y cantidad de los combustibles para el uso de calderas y hornos de tipo
indirecto (Decreto 36551-S-MINAET-MTSS): reportes operacionales de emisiones de calderas
cada 6 meses, cumplimiento de limites permisibles, permiso de funcionamiento).

o Programa de reformulacién y sustitucion de productos por medio de: Impulsar el uso GLP como
energia de transicion en nichos de mercado especificos; incorporar gasolinas con etanol en apego
a las directrices de Gobierno; mejorar las especificaciones de calidad para gasolinas Saper y Plus
91, para equipararlas con las Euro 6, en coordinacion con los encargados de la revisién de las
normas vigentes y entes reguladores, y el apoyo a la habilitacién legal de RECOPE para ejecutar
investigacion de otras energias alternativas tales como el hidrégeno azul o el verde.

En sintesis, este plan de acciones de mejora incluye medidas a corto, mediano y largo plazo; en el corto plazo,
el enfoque esta en el cumplimiento de normativa, el establecimiento de la métrica de parametros de desempefio
ambiental y la sistematica para su seguimiento y mejora continua. A mediano y largo plazo, se ejecutaran los
estudios y cambios de mejora tecnoldgica en eficiencia energética, la infraestructura critica y la de alto costo,
conforme a los principios de la Produccion Més Limpia e impulsar energias de transicion.

Tomando en cuenta el marco temporal de las acciones asociadas a este Plan de Accion, estas deberan
reflejarse en lo pertinente en el Plan Anual Operativo Institucional y su presupuesto, con el fin de asegurarse su
cumplimiento y la apropiada rendicién de cuentas de los responsables de implementar estas acciones.

De acuerdo con la normativa asociada al PGAI, se requerira la presentacién de informes anuales sobre el
avance en la implantacién de las acciones en el mismo.

De conformidad con el Sistema de Gestion Ambiental de RECOPE, se estara ejecutando un programa de
Auditorias Administrativas de seguimiento de los compromisos contenidos en este PGAI y un proceso de
Revisién Gerencial que permita evaluar el cumplimiento y reformulacién de los objetivos y metas, acordes con la
evaluacion del desempefio ambiental, de manera que se garantice la mejora continua del sistema.
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Cuadro 4. Plan de Accidn
. . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Fecha Indicador de linea base P
Metas estima- segun ano
Aspecto Objetivos | ambientales Cﬂ‘;d?‘i_ Afio .
Ambiental ambientales programa- mier?to I} . Afio de o . . puesto
das dela < Unidad roforencia | 2| Medida ambiental | &| Q| §| 8| &| (milo- | Responsables
> = o| o o| ©f ©f nesde
meta N N N N N
colones)
o Direccion
Incorporar criterios Proveeduria,
ambientales en la Dpto. Ambiental.
7, | compra de insumos y Responsables de
Q| equipos para X | X 1 ejecucion:
O | potabilizacién de agua Direcci6n
para consumo Ejecucion de
humano. Obras y Direccion
de Mantenimiento
Realizar andlisis
Monitorear y periddicos de la
Asegurar la -
potagl])ilidad del | controlar de potabilidad de las Departamento de
) a0ua para manera ; ; aguas para consumo Gestion
Calidad del ansurr’no peri6dica la Cantidad de informes de humano. Ambiental.
agua humano en calidad del 2022 8 laboratorio de calidad de | 2020 por | Responsables de
potable agua potable agua potable por afio. Evaluacion de la XX | X|X]X - .| ejecucién:
todas las h icidad de | definir Di -
instalaciones en toda_s las ermeticidad de los ireccion
de RECOPE instalaciones sistemas de agua Ejecucion de
de RECOPE. % | potable y separacion Obras y Direccion
o | de lineas potables de de Mantenimiento
las del sistema contra
incendio.
Ejecutar acciones para gpto. o
capacitar, concientizar E:t:naliggigclljci'giél
?’mcoc:?t‘;ﬂ'gf;r;;bre A x| x| x| x|x| 3 |Dpto.Ambientaly
p Dpto. Desarrollo
correcto uso del agua de Capital
potable. Humano.

1 Compras Publicas Sostenibles: Se refiere a aquellas medidas que promuevan adquisicién de bienes con criterios sostenibles

2 Buenas Practicas: Se refieren a las practicas de funcionarios para reducir y hacer mas eficiente el consumo del recurso.
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e Duansgnacis
o Metas eeha . . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
ASpeCtO Ob]e“VOS ambientales | estima- Indicador de linea base seqn afio
Ambiental | ambientales | programa- | dade - d
das sl e — 2 Unidad _Afode |— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Dpto. Ambiental.
oy | Sistematizar y generar R_esponlsa.lbles de
S | reportes por instalacion gecucion:
3 | sobre la gestion del XXX 1 Direccion
s Ejecucion de
agua potable Obras y Direccion
de Mantenimiento
Dpto. Ambiental.
Responsables de
L ejecucion:
Incorporar criterios Direccion
o | @mbientales en la Ejecucion de
E-) compra de insumos y X | X | X 1 Obras 'y
equipos eficientes en el Mantenimiento,
ahorro de agua Dpto. Servicios
Administrativos,
1.73 m? agua Elr:)ei/cectlegtria.
Medir y potable/empleado/mes Dpto.
reducir el (Edificio Administrati-vo) Mantener y mejorar las Comunicacion y
Consumo | Reducir el consumo de acciones para reducir Estrategia Digital,
de Agua consumo de agua potable | 2022 2019 el consumo de agua Dpto Ambiental y
Potable agua potable | en todas las Dpto. Desarrollo
instalaciones m?®agua % Ejecutar acciones para X | X|X 53 de Capital
de RECOPE. potable/empleado/mes (a capacitar, concientizar Humano,

8.92 nivel de empresa) y comunicar sobre la Direcciones
gestion del consumo Ejecucion de
de agua potable. Obras y Direccién

de Mantenimiento
< | Completar, mantener y Dpto.
g difundir la sistematica X | x| x 1 Comunicacion y
g de la métrica del agua Estrategia Digital,
potable. y Dpto. Ambiental.

3 Métrica: Se refiere al registro del consumo y anélisis de la informacion del recurso, para esto se utilizan las hojas de registro de DIGECA disponibles en el sitio web
http://www.digeca.go.cr/areas/*herramientas-para-elaborar-pgai
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- Objetivos ammgﬁsales e';‘ffﬂ'::_ Indicador de linea base Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
: ) segun afio
Ambiental | ambientales | programa- | 92 d?. s - _ : : 9
das cumpti- —-° Unidad Afiode |— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Especificar y adquirir -
« | productos de limpieza Dpto. Servicios
a | biodegradables y X|X|X por | Administrativos,
O igabl | definir | Direccion de
amigables con e Proveeduria
ambiente.
Inclusién o sustitucién S::\(;Ziccig de
deaupos demayor | | x | x | x
d Direccion
consumo uso de agua. Prevencion de
Riesgos y Gestion
Ambiental y
Monitorear la Mejorar los sistemas Direccion
cantidad y de conduccién, por | Mantenimiento.
calidad del tratamiento y definir | Gerencia
. . L Operaciones:
agua residual Volumen de aguas disposicién de aguas ! v
N.D f - X[ X|X Direccion de
de todos los . residuales generadas al residuales y mantener | Haci6
sistemas de afo y controladas por la al dia el Canon de ;:ggujccig)r? yla
Reducir la tratamiento autoridad competente vertidos donde Direccion dg
Aguas contaminacion | de aguas 2022 - . 2022 a. | corresponda. Distribucion.
residuales hidrica y del industriales Concentracion promedio de Direccién
suelo ge cIj?E_C(IJPE. hidrocarburos Administrativa.
educir la B -
generacion Inventario de tanques )C/:ig;ctljtr?i[:’acrosnc?lzlﬁgtlgar gpto. o
de aguas sépticos de la empresa m omunicacion y
vertigas en P P gestion de las aguas XXX 1 Estrategia Digital,
los AP por 1 residuales. y Dpto. Ambiental.
afo Inventariar los tanques
sépticos y sistemas de
vertido de aguas Dpto. Ambiental y
residuales de la XXX 1 Direccion de
empresay su Mantenimiento.
diagnéstico para
mantenimiento
S | Monitoreo de cantidad
& | y calidad de aguas X | X]| X 1 Dpto. Ambiental
= | residuales.
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e Duansgnacis
o Metas eeha . . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Obijetivos ambientales | estima- Indicador de linea base seqdn afio
Ambiental | ambientales | programa- | dade - d
das sl e — 2 Unidad Afode |.— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Incorporar criterios
ambientales en las Direccion de
&) compras de equipos e X | x 1 Proveeduria y
O | insumos con el fin de Departamento
reducir la generacién Ambiental
de residuos.
Separar, medir y
gestionar los residuos
s6lidos valorizables. Gerencia de
Dar un tratamiento X | x| x 20 Ser_vicioslTécnicos
Elaborar e separado a los y Direccion de
implementar residuos y disponer Administracion
un plan de al(liecuadamente de
. ellos.
Generacion . g?gggls(i)c?lén i Indicador en edificio . Iy
de residuos Reducw_lg de residuos administrativo _central: Reallza_r'actlwdgdes de
s6lidos generacion de | (..o~ Tasa de residuos educacion ambiental, Dpto.
separados residuos valorizables y SELEERIES B [ [fEr para la concientizacion Comunicacion y
ordinarios y no empleado por mes sobre IQ importancia de Estrategia Digital,
gestionarlos de valorizables (kg/persona/mes) la gestion de residuos X | X|X 1 Departamento de
(ordinarios manera en todas las 2022 Al % Desgrrollo del
papel 7 separada para instalaciones : : Informar sobre los ga{) |taLHEma{1 [I) g
Cartc')r,1 vidrio. | Promover su ’ Indicador a nivel de resulta_dps anual_es en pto. Ambiental
g " | valorizacién y . empresa la gestion de residuos.
plasticos, ” Reducir la . -
metales gestion tasa de Tasa de residuos so6lidos Ubicar adecuadamente
PR autorizada. ; en kg por empleado por o Direccién de
organicos) residuos mes (kg/persona/mes) y dar mantenimiento a P i6n d
solidos por 9.8 los puntos ecolégicos y X | X|X 10 R(evenC|on e .
. iesgos y Gestion
empleado en centros de acopio en Ambiental
todas las cada terminal
instalaciones.
Generar un .
procedimiento para la S::\izgz ‘?eécnicos
gesnde resiosen | X | X | X by Garnda e
. . Innovacion
de las instalaciones
& | Mantener, mejorar y Blrreevcecr:(;?én de
gg Zlestreegztlljzoasr la métrica X[ X|X 1 Riesgos y Gestion
Ambiental
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Metas Fecha i i imi i
Aspecto Objetivos | ambientales | estima- Indicador de linea base Medidas ambientales para zLCLLJ]r:gIF:r:lento de la meta ambiental
Ambiental | ambientales | programa- | 92 d?. s - = - - 9
das ST = © Unidad Afode |.— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Mantener y mejorar las
¥ | especificaciones Direccién de
a . .
O | ambientales para la XXX 1 Proveeduria.
compra de papel.
Indicador en Edificio Reducir | id
96 | administrativo central: educir 10s resiauos ,
por cartuchos de tinta y Gerencia de
] toners a través de la X | X | X Servicios Técnico
. Hojas de papel 2 : ’
5;?;%:5'% consumidas/mes/empleado colr]t!nwgad de la | Gerencia General
Consumo apely otros | Reduciren | 5q5, o010 | o |PAA% cero Papel 1
de Papel i?‘lS’l)Jm())/S de un 1% al @ _ Dpto.
imoresion 2026 la Indicadora a nivel de Ejecutar acciones para Comunicacién y
p generacion empresa: capacitar, concientizar X | x| x Estrategia Digital,
de todos los y comunicar sobre el Dpto. Desarrollo
insumos de Hojas de papel consumo del papel. Capital Humano y
impresion consumidas/mes/empleado. Dpto. Ambiental
'nd“)I’etr_'dtO 89 Mantener, mejorar y ——
Eﬁgge’r Intas § | sistematizar la métrica Plrreev(::r:‘éinén de
& |de consumo de p_apel y X | X|X 1 Riesgos y Gestion
= | de insumos y residuos Ambiental
de impresion.
Introducir, segun lo
Reducir los Prevenir, Cantidad de residuos permita el mercado, el
Generaciéon | residuos reducir y 3583 peligroso por afio (Kg) rqugrlm!gnto de
de residuos | peligrosos y tratar los coh e o, | certificacion 1SO14001 Por ze%grtatmlento
peligrosos | gestionarlos a | residuos 2022 ' 2019 o | en las especificaciones X | X d fc.’ . Dirrec'i%ﬁ e
través de peligrosos de gestores et Proveeduria
gestores generados autorizados de
autorizados en las residuos peligrosos.
operaciones
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en Duansgennacis
L Metas eeha . . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos ambientales | estima- Indicador de linea base Ceell 2
Ambiental | ambientales | programa- | dade - d
s sl e — 2 Unidad _Afode |— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
0 acausa de Prevenir fugas y
tomas derrames en ductos y
ilegales en el terminales con
poliducto mantenimiento
. predictivo, preventivo y
Reducir en correctivo, gestion de
un 1% la riesgos por amenazas
generacion naturales, corrosion,
de estos dafios de terceros y
residuos al gestién de la seguridad
2026 de los procesos
- industriales.
Identificar,
» ) evaluary _ » Realizar la disposicion :
Generacion | Reducir los restaurar Cantidad de sitios final de residuos Gerencia
de residuos | residuos sitios Por contaminados a causa de 2019 peligrosos de la Servicios
peligrosos peligrosos y contamina- definir | tomas ilegales en el operacion a través de X | X | X 300 Técnicos,
gestionarlos a | dos por las poliducto gestores autorizados. Gerencia de
través de operaciones Operaciones y
gestores de RECOPE Adecuar sitios en cada Gerencia General
autorizados 0 a causa de terminal para la
tomas o | recepcion de los
ilegales en el o | residuos peligrosos
poliducto que cumplan con la
normativa de seguridad
Identificar, evaluar y
restaurar sitios
contaminados por las
operaciones de
RECOPE o por causa
de tomas ilegales en el
poliducto.
Elaborar una propuesta
metodoldgica para la .
valoracic')rglJ del%ato X 5 Dpto. Ambiental
ambiental en RECOPE
Ejecutar acciones para Dpto.
capacitar, concientizar Eg?;:g'gﬁ:%‘;gié |
y comunicar sqbre la X[ X|X 10 Dpto. Desarrollo
gestion de residuos Capital Humano y
peligrosos. Dpto. Ambiental
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e Duansgnacis
- Metas Fecha . , Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos ambientales | estima- Indicador de linea base sequn afio
Ambiental | ambientales | programa- | dade - d
das Rl | & — © Unidad _Afode |- 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Continuar y mejorar la
meétrica por instalacion
« | de residuos peligrosos Gerencia de
£ | producto de las % | x| x 1 Servicios Técnicos
g operaciones de y Gerencia de
RECOPE y a causa de Operaciones
tomas ilegales en el
poliducto.
Mantener y ampliar la
practica de la
responsabilidad
extendida del
proveedor para los XXX
residuos de manejo
especial asociados a
bienes y servicios.
Actualizar los criterios Direccién de
o | @mbientales en X | x Proveeduria,
% compras de equipos 2 Direccién,de
Genera- electronicos. Eifgoxlfngqﬁgmm
cion de Reusar, Incorporar
residuos Reducir los reciclary especificaciones
de manejo | residuos de tratar un . ambientales en el tipo
especial manejo 100% de los Kg. De residuos de de material de
especial y residuos de 2022 435 manejo 2020 embalaje de equipos X | X|X
(incluye los | gestionarlos a | manejo ’ especial/persona nuevos
Residuos de | través de especial por trabajadora/mes para reducir la
Aparatos gestores medio de generacion de
Electronicos | @utorizados. gestores residuos.
y Eléctricos autorizados. Separar, gestionar y )
RAEE) reutilizar los residuos Gerencia de
de chatarra, llantas igé‘sgg:
usadas, RAEE, X | X|X 10 Direccion de
fluorescentes, Tecnologia
cartuchos de tinta, Direccion
o | toners de impresoras ini ;
D de fotocopiagoras. Y Administrativa
Ejecutar acciones para Dpto.
capacitar, concientizar gsotTal:Q;Z%?;é |
y comunicar sobre la X| XX 1 Dpto. Desarrollo '
gestion de residuos de Capit.al Humano y
manejo especial. Dpto. Ambiental
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e Duansgnacis
o Metas eeha . . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Obijetivos ambientales | estima- Indicador de linea base P
. ) ik e segun afio
Ambiental ambientales programa- g =
das sl e — 2 Unidad _Afode |— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Mantener y mejorar la E'recc'of‘, d
métrica de residuos X|X|X R:g;/sggl;)%eestién
© especiales Ambiental,
£ 1 Direccion de
@ | Sistematizar la métrica Tecnologia,
= | de residuos X | x| x Direccién
electronicos por Administrativa,
instalacion y terminal. Gerencias
Operativas
En la compra de g'rgeilc(;‘é:r?:
o | vehiculos, incluir De artamen’to
Q. | lineamientos de X | XX 1 par
(@] Servicios
compras sustentables y Administrativo y
compras verdes. Dpto. Ambiental
Definir y ejecutar
gradualmente un
programa para la Por
Evaluar la sust{ltuuon de X | X definir
eficiencia del vehiculos con
consumo del tecnologias de
100% de las transicion
consumo | - ducir el v Establecer un Direccion de
educir e moviles. "
de .| consumo de Tasa de rendimiento en pmtoco.k,’ empresavial Administracion y
Combusti- . 7,0/ . - de gestion de la flota % | x Gerencia de
ble f6sil en combustibles | Aumentar en | 2022 92 Km/litro para (Diésel/ 2019 vehicular para a
fosiles en un 5% al afio J Gasolina) L Innovacion
fuentes . optimizar su uso y
=0 vehiculos. 2026 la tasa mantenimiento.
moviles de a 5
rendimiento Monitorear la eficiencia
Kml/litro en la en el consumo de
flota combustible de los X | x
vehicular vehiculos como criterio
de reemplazo por
nuevas unidades.
Ejecutar acciones para Dpto.
capacitar, concientizar Comunicacién y
y comunicar sobre Estrategia Digital,
conduccion eficiente y X[ X|X 5 Dpto. de
consumo de Desarrollo del
combustible en fuentes Capital Humano y
moviles. Dpto. Ambiental
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- Metas Fecha . , Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos ambientales | estima- Indicador de linea base SegL'm afio
Ambiental | ambientales | programa- | 9@ d?. s . _ . .
das ST —-° Unidad _Afode |- 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Mejorar la métrica de o
consumo de zgeqc!on .
8 | combustibles en dministrativa y
= s Direccion de
& | fuentes moviles, el X | X ]| X 1 Prevencién de
= kllometraje_y horas de Riesgos y Gestion
uso de, €quipo Ambiental
especial.
Incorporar en . o
proyectos nuevos y g”ecc"én de
o | @dquisicion de equipos, Greor\éenii:gg’
% criterios de eficiencia X|X|X 1 Servicios Técnicos
gnerggtl_ca y control y Gerencia de
e emisiones en Operaciones
fuentes fijas.
Optimizar el
) mantenimiento Gerencia de
N:‘ej_orar_la preventivo y correctivo X | x| x por Servicios Técnicos
;ffnnsclﬁn%n de todas las fuentes definir |y Gerencia de
Consumo Mejorar la de consumlgjoras de Operaciones
d AT . a | combustibles.
€ eficiencia en el | combustibles ; o
Combus- consumo de de fuentes 2022 1 Inventario de fuentes 2020 Ejecutar acciones para Dpto.
tible fosil | combustibles | fijas en cada fijas de la empresa capacitar, concientizar Comunicacion y
en fuentes |fosiles en uno de los y comunicar sobre la X| XX 5 Eztt?%%:a?r'g;rsl’
fijas fuentes fijas. 2;022325 >rl1a gestion de fuentes Capital Humano y
u -
de las fjas. Dpto. Ambiental
instalaciones. Establecer métodos de
medicion, confiabilidad
de datos,
« | establecimiento de Gerencia de
g estandares, monitoreo X | x| x por Servicios Técnicos
g y control mediante un definir | y Gerencia de
Sistema de Gestiéon Operaciones
Carbono Neutralidad y
un Sistema de Gestion
de Energia
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. Metas Aot . . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos ambientales | estima- Indicador de linea base segin afio
Ambiental | ambientales | programa- | 92 d?. s - = - -
das CTmpll- = € Unidad Afode |.— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Incorporar en
proyectos nuevos y L
adquisicion de equipos Elreccuén ’
Reduci o | Y luminarias, criterios Greor\éieci;g:’
educir un o icienci o .
1% la tasa (@] de eflcfle_nma XXX 1 Servicios Técnicos
energetlca y . y Gerencia de
del consumo ambientales asociadas Operaciones
anual de a consumo de
eln'erg_la electricidad.
eléctrica.
Realizar diagnosticos
Desarrollar energéticos por X | x| x
acciones de o . . instalacion ( 2
menor costo 276 EdIfICIO. administrativo instalaciones por afio)
Consumo Reducir el para el central: — —
de khw/empleado/mes Identificar, cuantificar y
fa consumo de | ahorro evaluar medidas de
Electrici- L energéticoy | 2022 . 2019 ‘ X | X | X
lectricidad :
dad electricida reduccion de A nivel de empresa: o bajo costo para ahorro
emisiones Tasa de consumo eléctrico de electricidad. Gerencia de
GEI por unidad de volumen - .
: vendido (KWh/m3) Formular, disefar y Servicios
12,31 ejecutar medidas de 50 'Cl;ecnlcqs,d
ahorro de energia que erencia de
impliquen estudios de XXX Operaciones y
f P Direccion de
prenversion e Planificacién
inversion.
[N .
Formular, m | Formar equipo de
disefar y trabajo para la
ejecutar realizacion y
medidas de evaluacion de XXX
ahorro de diagnosticos
energia de energéticos, dos por
Reducir el mayor costo instalacion por afio.
sobre el
consumode | =/ " Ejecutar acciones para
electricidad energético y capacitar, concientizar Dpto.
la reduccién yhcomumc?r sobre el Comunicacion y
de emisiones ; Antri ahorro y eficiencia en Estrategia Digital,
GEL. 2023 1 Invep{tjano EloeireD 2. 2022 el consumo de X| XX 5 Depto. Desarrollo
ISt ele @it electricidad para del Capital
aumentar la Humano y Depto.
concientizacion y lograr Ambiental
las metas.

56




RECOPE-

Programa de Gestion Ambiental Institucional 2022-2026

- Metas Fecha . , Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos ambientales | estima- Indicador de linea base SegL'm afio
Ambiental | ambientales | programa- | 93de | - = - -
das el | & = © Unidad Afiode |— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Consumo ) ) Gerencia de
de . Recabar informacion Servicios Técnicos
Electrici- .z . S | estadistica del y Gerencia de
dad 2022 | 447666 FrIOdu::tCI.On dlgv(\a/?]e;gl?ﬁ 2020 & | consumo de energia X | X|X 10 Operaciones y
otovoltaica ( ) ano = | eléctrica para Comités Bar_1dera
racionalizar su uso. Azul Ecoldgica por
instalacion.
Establecer y aplicar
especificaciones de
& requerimientos sobre X
O | emisiones y eficiencia
energética para
Implementar fuentes fijas. Gerencia General,
b Evaluaciones Gerencia de
el Sistema de e Servicios
Gestion periddicas y anuales Técni
Emisi : Carb de fuentes fijas y Eecnicos,
misiones | Reducir las arbono L ) Gerencia de
o ) moviles y de calidad X | X ]| X :
ala emisiones a | Neutralidad a . . p Operaciones,
atmoésfera |la atmésfera | MVel MO, DI AIENES HIES del aire, ademas de Gerencia de
Gestion Ue aceleran | empresarial | 2023 1 Evaluadas por afio / No. 2022 planes de acciones de Por | Innovaciény
ﬁe la gl Cambio | 3¢ De Fuentes Fijas mejora. definir | Gerencia de
huellade | Climatico contabilice [EAERLEE Optimizar el Adm & Finanzas.
carbono ‘ las emisiones a | mantenimiento
GIEl y S(‘jjs @ | preventivo y correctivo % | x| x
planes de de todas las fuentes
reduccion. consumidoras de
combustibles.
Por medio del SGCN G iad
comunicar, capacitar y Sg\ig%’i Tchicos
concientizar sobre la X|X|X y Gerencia de
geéltlon de emisiones Innovacion
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Aspecto Objetivos

Ambiental ambientales
Emisiones | Reducir las
ala emisiones a
atmosfera | la atmosfera
y Gestién | que aceleran
de la el Cambio
huella de Climatico.
carbono

Metas
ambientales
programa-
das

Mantener
todas fuentes
fijasy
moéviles
dentro de los
limites
permisibles
de emisiones
contaminan-
tes
atmosféricos
y nocivas a la
salud.

Fecha
estima-
dade
cumpli-

mianta

2023

. . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Indicador de linea base PR
segun ano
r®—0° Unidad _Afode |- 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Gerencia de
Servicios Técnicos:
Direccién
Prevencién de
. . . Riesgos y Gestion
Reallzal_' los |nventar|(_)s Ambiental y
GEla nivel empresarial Direccién
8| segtin normativa del Mantenimiento.
2022 & | Programa para el X|X|X Gerencia
= | Liderazgo Climatico Operaciones:
(contemplar Edificio :Dlreccmr)'de
Hernan Garrén) mportacion y
Produccién y la
Direccién de
Distribucién.
Direccién
Administrativa.
Documentos de
Inventario GEI anual con Direccion de
10 | recomendaciones. Incorporar criterios Planificacion,
v | @ambientales en las por ﬁi:)evr;:'%ge
o - o
@) comggas q:\]e | X| XX definir | Gerencia de
co d ibuya d aGa Servicios Técnicos
reduccion de GEl. y Gerencia de
Operaciones
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- Metas Fecha . , Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos ambientales | estima- Indicador de linea base Segl.’]n afio
Ambiental | ambientales | programa- cﬂ;‘:ﬁi — Gridag — T iodd ——" —
das SN - nida _fnogde = edida ambiental Afio | e u- Responsables
Documento de planes o _ Gerencia de
Implementar i Sustituir o reducir el Servicios
| g_ | de reducciones o 4 et Tecni
el Sistema de ” uso de productos que écnicos:
Gestion compensacion de | afectan la capa de Direccion
Carbono emisiones empresarial 020N0. Prevencion de
Neutralidad a 1 Riesgos y Gestion
nivel Continuar la gmb'e.”,‘a' y
empresarial elaboracion de ireccion
ue inventarios GEI X | X ]| X Mantenimiento.
q bili ' Gerencia
conta lice - . Operaciones:
las emisiones Definir una estrategia Direccién de
GEly sus & | de compensacién 0 Importacién y
planes de reduccién de emisiones Produccion y la
reduccion. para el cumplimiento Direccién de
del Programa Pais Distribucion.
Carbono Neutral 2.0. Direccién
Administrativa.
2023 2020 Ejecutar acciones para Eir:eev?ri:zinégede
capacitar, concientizar Riesgos y Gestion
Mantener nyOTund'C?r sobbr_e los XXX Ambiental y Dpto.
todas fuentes e ‘ec,o‘s el cambio de Comunicacion
fijasy climatico. y Estrategia Digital
moviles
dentro de los
Ilmltgs_bl Gerencias,
permisibles ; Direccion
de emisiones 400482 - —_— _g geclop”alf' procelsa(rjy Prevencion de
contaminan- 48,24 | Emisiones Ton eq g dIVIuSgGa(rZI\CI)S resultados X | X ]| X Riesgos y Gestion
tes = |de Ambiental y Dpto.
atmosféricos Investigacion.
y nocivas a la
salud.
. Implementar la
Opt“m'?alfde' Prohibicion de
potencial de O | Plasticos de un solo Direccién de
. Proteger la | fjacion de S| usoenla XXX L Proveeduria
Sumide- biodiversidad | co2 en los 2 .
o p adquisicion de bienes y
errenos con I
ros de del paisajey |t 2022 250 Arboles plantados por 2021 servicios.
emisio-nes |la capacidad | aptitud afio
GEl de fijacion de foresjte:j' dd Reforestar zonas de Gerencia de
CO2. propiecad ae a | proteccion de rios y x| x| x 10 Servicios Técnicos
RECO'?E y @ | quebradas cercanos a y Direccion de
g: :ﬁﬁuagﬁgz las instalaciones. Planificacion
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L Metas eeha . . Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos | ambientales | estima- Indicador de linea base segn afio
Ambiental | ambientales | programa- | 92 d?. s - - - -
s Sl = @ Unidad _Afiode |.— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
de los Optimizar la
proyectos. reforestacion en los
2022 2021 Parques Bi6ticos Direccion de
Torito, Moin- Limén y Prevencion de
San José. Rlesgos y Gestién
Ambiental.
. XXX Direcci6n de
Optimizar la Planificacion y
reforestacion de las Direccién
areas de Ejecucion de
amortiguamiento Proyectos
ambiental de las
instalaciones.
Implementar la Dpto. d
5w 0. de
campana Adopte un Cgmunicacién y
gl;?éﬁgf;a dgsgrrg(‘)‘::; y X[ x| x 1 | Estrategia Digital y
: Departamento
el cuido de la Am%iental
naturaleza.
Realizar Inventario
forestales de las
propiedades de Direccién d
% | RECOPE e informes reccion de
£ | semestrales de las X|X]|X 5 Prevencion de
o Riesgos y Gestion
= | &reas reforestadas con Ambiental
el fin de evaluarlos
como sumideros de
carbono
Priorizar el consumo de
. Incorporar gasolinas con etanol
Reformu- Sri?sl:g::elzs gasolltnasI Porcentaje de en 'a.[”eci'da que d'o
lacién con etano: en biocombustible en las ¢ | Permita el mercado :
sustitu)(/:ién que aceleran | apego a las 2025 | N.D. asolinas vendidas 2020 | g X | X | X dePfci)r:ir 8;;2;;?5
el Cambio directrices de 9 : Introducir el consumo
de produc- Climético. Gobierno. de GLP en nichos
tos. especificos del
mercado
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Aspecto
Ambiental

Objetivos
ambientales

Reformu-
laciony
sustituciéon
de produc-
tos.

Metas
ambientales
programa-
das

Estimular el
uso GLP
como
energia de
transicion en
nichos de
mercado
especificos.

Fecha
estima-
dade
cumpli-

mianta

2025

Indicador de linea base

segun afio

Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental

P ©— O

Unidad

Crecimiento del

consumo de GLP a nivel

nacional

2020

— =

Medida ambiental

Afo

Responsables

BP

Desarrollar, mantener y
mejorar las
instalaciones de
RECOPE para la
incorporacion y
expender gasolinas
con etanol,
condicionado a la
aprobacion del decreto
ejecutivo que
reglamenta el uso de
gasolina con etanol.

$23 000
000

Gerencia
Innovacion

Desarrollar, mantener y
mejorar las
instalaciones de
RECOPE para hacer
frente al crecimiento de
consumo de gas GLP
en el pais y asegurar la
continuidad del servicio
publico.

$234
000 000

Gerencia
Innovacion

Investigar mezclas de
biocombustibles
Optimas para el parque
automotor
costarricense.

50

Apoyar reformas
legales para habilitar a
RECOPE en
investigacion de
energias alternativas y
biocombustibles.

Gerencias, con
apoyo de Dpto. de
Investigacion,
Direccion de
Planificacion,
Direccion de
Asesoria Juridica

Métrica

Integrar en la métrica
ambiental empresarial
la informacion de las
gasolinas con etanol y
el GLP, utilizado a nivel
nacional expendidos
por RECOPE.

Por
definir

Gerencia
Innovacion y
Depto. Ambiental
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Aspecto Objetivos | ambientales | estima- Indicador de linea base Pa
) ) da de segun afno
Ambiental ambientales programa- - - — - -
das ST - ° Unidad Afode |.— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Incorporar criterios
ambientales en las
especificaciones Direccién
¢ | técnicas de los x | x 1 Proveeduria y
O | articulos que se Departamento
adquieren a través de Ambiental
contrataciones
administrativas
Gerencia de
Impulsar la creacién de éit:]rgrl]r;:tsramon y
Reducir la una politica de X | x 13 Di >
.z . Ireccion
generacion de compras sostenibles en Proveeduria y
residuos por la empresa Departamento
medio de la Ambiental
adauisicion y ; Gerencia de
sustitucién de Enlistar los productos - i’
L Administracién y
productos y Establecer con criterios x | x| x Finanzas y
equipos mas un programa ambientales que ya se Direccion
amigables con | de compras adquieren Proveeduria
el ambiente sostenibles a Documento Manual de 1
Co n.t,ami- (reciFIalz)I:es, nivel ” 2024 1 compras sostenibles de la 2020 Enlistar los productos y Sgr::}igicsl?rggén ,
nacion reuti |zat e;, empr?_saga, empresa o | equipos F!e mayor | x Finanasy
ambiental | composta-bles, | cumpliendo @ | adquisicion en la Direccis
biodegradables | la legislacion empresa ireccion
u otras nacional en Proveeduria
caracteristicas) | el tema Gerencia de
y productos y Conformar un grupo Administracion y
equipos mas especializado en Finanzas,
eficientes en el compras sostenibles, XXX 10 Direcci6n
consumo de que apoye en el Proveeduria y
agua, energia conocimiento del tema. Depa_trtamento
y residuos. gg‘tg'emal
Capacitar, concientizar Comunicacion y
y comunicar sobre la x | x| x 1 Estrategia Digital,
gestion en compras Dpto. Desarrollo
sostenibles Capital Humano y
Dpto. Ambiental
_8 Mejorar el registro del g::)ei/?elzzria y
& | reporte un|f|cadc_> de X| XX 1 Departamento
= | compras sostenibles Ambiental
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Aspecto Obijetivos ambientales | estima- Indicador de linea base seqdn afio
Ambiental | ambientales | programa- | dade - d
das sl e — 2 Unidad Afode |.— 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Incorporar criterios
ambientales en las
especificaciones Direccién
9 Charlas educativas a 9 | técnicas de los % | x| x 1 Proveeduria y
nivel empresarial al afio O | articulos que se Departamento
adquieren a través de Ambiental
contrataciones
administrativas
Dpto.
Comunicacion y
Realizar las actividades Estrategia Digital,
educativas y acciones gzpf& DH?JS;T?;?(')'O
Acciones de reduccién y ge Ireducc'on y control Degartamento ’
5 control de consumos a & € 10s consumos, X | XX 100 | Mantenimiento,
Educacion y - . ~ establecida por el Direccion
i presarial al afio Programa Bandera Iy
Lograr la actividades Azul Ecoléai p Prevencion de
sensibiliza- | participativas Azul Ecologica en cada Riesgos y Gestion
Educa- cion en temas de instalacion Ambiental y
cion ' la gestion 2022 2020 Gerencia de
ambiental ambiental a | ; il Operaciones.
lo interno de | hacia los X —
la empresa funcionarios Realizar las ac_tl,wdades Dpto. o
de RECOPE de comp_ensauon Comumc.acpn'y
o | establecida por el X | x| x 25 Estrategia Digital y
@ | Programa Bandera Direccion de
Azul Ecoldgica en cada Prevencion de
instalacion Riesgos
. Lograr la participacion
A.(ECIOneS.de compensa- del 5% de la poblacion
10 |cién am.tzlental por laboral por instalacion
instalacion al ano en cada charla Dpto.
% | educativa. Comunicacién y
= X | X|X 1 Estrategia Digital y
= | Mantener un registro Departamento
de las actividades Ambiental
realizadas, insumos
otorgados y listas de
participacion.
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Aspecto Objetivos ambientales | estima- Indicador de linea base SegL'm afio
Ambiental | ambientales | programa- | 93de | - = - -
das SRl P & = © Unidad _Afode |- 9 Medida ambiental Afio Presu- | Responsables
Incorporar criterios
ambientales en las
especificaciones Direccién
0 | técnicas de los Proveeduria y
o
O | articulos que se XXX 1 Departamento
adquieren a través de Ambiental
contrataciones
administrativas
Realizar Definir las
5 Charlas al afio hacia las comunidades al afio a
charlas de i 5 las cuales se les dara Dpto
Lograr la i comunidades al afio > acid
o educacion charlas ambientales Comunicacion y
. . y e
sensibiliza ambiental de divuloacion de la Estrategia Digital y
cién hacia las gestion gmbiental de X | X|X 6,25 | Direccion de
ambiental comunidades RECOPE, para cubrir Prevencion de
Educa- hacia las y divulgacion | 5999 Acciones virtuales de 2020 | %1 1a totalidad de las Eﬁﬁ?eorft; Gestion
cién comunida- de los logros divulgacion de la gestion comunidades a largo
ambiental |des 2&5553?32 ambiental de RECOPE, del poliducto
| af .
RECOPE. 2 alano Divulgar logros Dot
obtenidos por medio de po
. L X | X | X 10 Comunicacion y
redes sociales y pagina Estrategia Digital
web de RECOPE
Mantener un registro Dpto
8| de las actividades Comunicacién y
& | realizadas, insumos X | X ]| X 1 Estrategia Digital y
= | otorgados y listas de Departamento
participacion. Ambiental
Incorporar criterios
ambientales en las
Cuidar la o | especificaciones D
. P epartamento
salud publica | Realizar la & | técnicas de las XXX 1| pmbiental
mantenien- | fumigacion contrataciones
periddica en : administrativas
C_ontro_l d_o eJ gontrol as 2022 50 Can_tldaq de 5 2020 realizadas
biolégico | biolégico en | <iaiaciones fumigaciones al afio
las instalacio- | ge |a Ejecutar la fumigacion
nes de la empresa periddica en cada
empresa & | instalacién, asi como el X | X|X 210 2%%?gr?tgent°
control de la fauna
silvestre
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- it ] a Medidas ambientales para el cumplimiento de la meta ambiental
Aspecto Objetivos ambientales Indicador de linea base seqln af
; : gun afio
Ambiental ambientales programa- - -
das = Medida ambiental Afio Responsables

Mantener un registro
de las actividades
realizadas, insumos
otorgados y resultados

Métrica

Departamento
Ambiental
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8. TAREAS PENDIENTES DE MEJORA AMBIENTAL

8.1. Valoracioéon del dafnio ambiental

Las perforaciones ilegales ocurridas a lo largo del poliducto desde el afio 2018 a la fecha, han
generado cantidad de derrames de combustibles impactando de forma negativa el suelo, el agua
potable, la flora y fauna, las actividades agricolas, comerciales e industriales asi como el latente peligro
a la salud y seguridad publica. Por tanto, es necesario establecer procedimientos que contenga las
metodologia a seguir para realizar la valoracién del dafio ambiental ante derrames de hidrocaburos
ocurridos por tomas ilegales en el poliducto y ademas, por las actividades operativas propias de la
empresa ante situaciones extraordinarias como amenazas naturales y antrépicas. Esta labor no se ha
logrado implementar por falta de recursos humanos y econémicos para tender esta labor
exhaustivamente.
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ANEXOS

Anexo 1. Protocolos de Evaluacion Ambiental de DIGECA
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Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI Turrialba
Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI AIDO
Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI AlJS
Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI Barranca
Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI Garita

Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI Hernan Garréon

Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI Moin
Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI AITB
Protocolo de Evaluacion Ambiental PGAI El Alto

10. Protocolo de Evaluacién Ambiental PGAI Siquirres

Anexo 2. Hojas de registro de consumo del afio 2021
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Hoja de registro residuos solidos separados 2021
Hoja de registro residuos peligrosos 2021

Hoja de registro residuos manejo especial 2021
Hoja de registro de consumo papel 2021

Hoja de registro consumo energia eléctrica 2021
Hoja de registro consumo de combustibles 2021
Hoja de registro consumo de agua 2021

Plantilla general inventario GEI 2021

Anexo 3. Resumen de datos del 2019 al 2021
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Historico Consumo Papel RECOPE 2019-2021
Resumen Residuos Biopeligrosos 2019 a2021
Resumen Residuos 2019-2021

Resumen Electricidad 2019-2021

Resumen Combustibles 2019-2021

Resumen Agua 2019-2021

Registro de Aguas Residuales de RECOPE 2021-2021
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